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ข้อก ำหนดและเงือ่นไข 

กำรเปิดบัญชีเงนิฝำกออนไลนผ์่ำน TISCO My Wealth 
 
 

ขอ้ก าหนดและเงื่อนไขการเปิดบัญชีเงินฝากออนไลนผ์่าน TISCO My Wealth (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า “ขอ้ก าหนดและ
เงื่อนไข”) เป็นขอ้ก าหนดและเงื่อนไขการใชบ้ริการระหว่างธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า "ธนาคาร") กับ
ผูใ้ชบ้ริการในการเปิดบญัชีเงินฝากออนไลนผ์่าน TISCO My Wealth (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า “ผูใ้ชบ้ริการ”) ซึ่งเป็นการใหบ้ริการเปิด
บัญชีเงินฝากออนไลนผ์่าน TISCO My Wealth และเป็นการใหบ้ริการภายใตข้อ้ตกลงและเงื่อนไขการใชบ้ริการทิสโก้ มายเวลธ์ 
(TISCO My Wealth) ท่ีธนาคารจัดท าบริการขึน้เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อเป็นช่องทางในการเปิดบัญชี เงินฝาก
ออมทรพัย ์และ/หรือ บญัชีเงินฝากประจ าทางออนไลนผ์่าน TISCO My Wealth โดยหากมิไดเ้รียกบญัชีเงินฝากประเภทใดประเภท
หน่ึงเป็นการเฉพาะจะรวมเรียกว่า "บญัชีเงินฝากออนไลน"์ (ซึ่งต่อไปนีจ้ะเรียกว่า “บริการเปิดบญัชีเงินฝากออนไลน”์) โดยผูใ้ชบ้ริการ
ตกลงผกูพนัและปฏิบตัิตามเงื่อนไข ดงัต่อไปนี ้

 
การเปิดบัญชีเงนิฝากออนไลน ์
1. ผูใ้ชบ้ริการสามารถเปิดบญัชีเงินฝากออนไลนก์ับธนาคารผ่าน TISCO My Wealth ไดต้ามเงื่อนไข วิธีการและหลกัเกณฑข์อง

บญัชีเงินฝากประเภทนััน้ ๆ ตามที่ธนาคารก าหนด 
2. ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งเป็นบคุคลธรรมดาสญัชาติไทยอายตุัง้แต่ 20 ถึง 70 ปีบริบรูณ ์(ไม่รบัเปิดบญัชีรว่ม) 
3. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า บรรดาเอกสาร ขอ้มลู และ/หรือ หลกัฐานต่างๆ ท่ีผูใ้ชบ้ริการไดใ้หไ้วแ้ก่ธนาคารไม่ว่าผ่าน

ช่องทางใดๆ ท่ีธนาคารก าหนด เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการพิสจูนแ์ละยืนยนัตวัตนของผูใ้ชบ้ริการ หรือใชป้ระกอบการเปิดบญัชี     
เงินฝากออนไลนเ์ป็นเอกสาร ขอ้มูล และ/หรือ หลักฐานต่างๆ ของผูใ้ชบ้ริการท่ีถูกตอ้งครบถ้วน เป็นความจริงและผูกพัน
ผูใ้ชบ้ริการทุกประการ โดยธนาคารสามารถจัดเก็บขอ้มูลดังกล่าวไวใ้นระบบฐานขอ้มูลของธนาคาร เพื่อประโยชนใ์นการ      
เปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์และ/หรือ การท ารายการ และ/หรือ ใหบ้ริการอื่นใด ภายใตบ้ญัชีเงินฝากออนไลน ์และสามารถ
น าไปใชบ้งัคบัหรือเป็นพยานหลกัฐานอา้งอิงไดต้ามกฎหมาย 

 

ทั้งนี ้ในกรณีท่ีเอกสาร ขอ้มูล และ/หรือ หลักฐานต่างๆ ของผูใ้ชบ้ริการท่ีให้ไวแ้ก่ธนาคารไม่ถูกต้องครบถ้วน หรือไม่เป็น       
ความจริง ผูใ้ชบ้ริการตกลงใหธ้นาคารมีสิทธิระงับ และ/หรือ ปิดบัญชีเงินฝากออนไลนด์ังกล่าวเมื่อใดก็ไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้          
ใหท้ราบล่วงหนา้ โดยธนาคารไม่ตอ้งรบัผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากการด าเนินการดงักล่าวแต่อย่างใด 

4. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า ในการเปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์ผูใ้ชบ้ริการตอ้งท าตามทุกขัน้ตอนท่ีธนาคารก าหนดในการ
เปิดบัญชีเงินฝากออนไลน์ภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับตั้งแต่วันท่ีผู้ใช้บริการเริ่มท าการยืนยันตัวตน หรือภายในระยะเวลาท่ี
ธนาคารก าหนด มิฉะนัน้จะถือว่าผูใ้ชบ้ริการไม่ประสงคจ์ะเปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์และธนาคารจะลบขอ้มลูเก่ียวกับการ     
ขอเปิดบัญชีเงินฝากออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการออกทั้งหมด โดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบ ทั้งนี ้หากผูใ้ชบ้ริการมีความ
ประสงคจ์ะเปิดบัญชีเงินฝากออนไลน์ ผู้ใช้บริการต้องท าค าขอเปิดบัญชีเงินฝากออนไลน์ใหม่ตามวิธีการและขั้นตอนท่ี
ธนาคารก าหนด 

5. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า จ านวนเงินขัน้ต ่าส  าหรบัการเปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์และ /หรือ จ านวนเงินฝากครัง้ถัดไป
ใหเ้ป็นไปตามที่ธนาคารประกาศก าหนด 
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ดอกเบีย้ 
6. ธนาคารจะจ่ายดอกเบีย้ในอตัราตามประกาศของธนาคาร ซึ่งก าหนดไวใ้นเงื่อนไขของการเปิดบญัชีเงินฝากแต่ละประเภทตาม

หลกัเกณฑท่ี์ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด โดยธนาคารจะค านวณดอกเบีย้เป็นรายวนั จากยอดเงินคงเหลือ ณ สิน้วนั    
ตามอตัราดอกเบีย้ท่ีประกาศในขณะนัน้ ทัง้นี ้ ธนาคารอาจเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้ดงักล่าวไดต้ามสภาวการณต์ลาด โดย
จะประกาศท่ีเว็บไซตข์องธนาคาร และ/หรือ ช่องทางที่ธนาคารก าหนด 

7. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า ธนาคารจะจ่ายดอกเบีย้หลังการหักภาษีเงินได ้ณ ท่ีจ่าย ส าหรบัดอกเบีย้บัญชีเงินฝาก
ออนไลนท่ี์ไม่เขา้หลกัเกณฑแ์ละเงื่อนไขที่ไดร้บัการยกเวน้ภาษีเงินไดต้ามที่ประกาศกรมสรรพากรก าหนด 

 
การฝากเงิน การถอนเงิน และการโอนเงิน 
8. กรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการไม่มีรายการฝากเงินเขา้บญัชีเงินฝากออนไลนภ์ายใน 30 (สามสิบ) วนั หรือระยะเวลาตามที่ธนาคารก าหนด

หลงัการเปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงใหธ้นาคารปิดบญัชีเงินฝากออนไลนด์งักล่าวไดท้นัที โดยไม่
ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้แต่อย่างใด 

9. นอกเหนือจากเงื่อนไขในเรื่องการฝากเงิน การถอนเงิน และการโอนเงินท่ีระบุในขอ้ก าหนดและเงื่อนไขฉบับนี้ ผูใ้ชบ้ริการ

รบัทราบและตกลงว่า เงื่อนไขบริการฝากเงิน ถอนเงิน และโอนเงิน ใหเ้ป็นไปตามเงื่อนไขส าหรบัการเปิดบญัชีเงินฝากแต่ละ

ประเภทท่ีธนาคารก าหนด  โดยผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า รายการท่ีไดด้  าเนินการตามเงื่อนไขดงักล่าวเป็นรายการท่ี

ถกูตอ้งและผกูพนัผูใ้ชบ้ริการทกุประการ  

10. กรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการไม่เคยสมคัรใชบ้ริการ TISCO My Wealth เมื่อเปิดบญัชีออนไลนผ์่านช่องทาง TISCO My Wealth ใหถื้อว่า 
ผูใ้ชบ้ริการไดส้มคัรใชบ้ริการ TISCO My Wealth แลว้ และผูใ้ชบ้ริการจะใชบ้ริการไดเ้ฉพาะบญัชีออนไลนเ์ท่านัน้ หากมีความ
ประสงคจ์ะใช้บริการ TISCO My Wealth กับผลิตภัณฑ์ และ/หรือ บริการอื่น ผู้ใช้บริการจะต้องติดต่อสาขาธนาคารเพื่อ
ด าเนินการภายใตเ้งื่อนไขและวิธีการท่ีธนาคารก าหนด  

11. ธนาคารไม่ออกสมดุคู่ฝากบญัชีเงินฝากออนไลน ์
12. กรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการประสงคจ์ะปิดบญัชีเงินฝากออนไลน ์และ/หรือ ยกเลิกการใชบ้ริการ TISCO My Wealth ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้ง

ติดต่อสาขาธนาคารเพื่อด าเนินการภายใตเ้งื่อนไขและวิธีการท่ีธนาคารก าหนด  
 

ทั้งนี ้หากผู้ใช้บริการประสงคย์กเลิกการใช้บริการ TISCO My Wealth ให้ถือว่า ผู้ใช้บริการประสงคจ์ะปิดบัญชีเงินฝาก
ออนไลน ์ซึ่งอยู่ภายใตบ้ริการ TISCO My Wealth ดว้ย   

 
รายการเดินบัญชี 
13. ผูใ้ชบ้ริการสามารถเรียก และ/หรือ ขอดูรายการเดินบญัชีผ่านช่องทางท่ีธนาคารก าหนด โดยผูใ้ชบ้ริการรบัทราบว่าการเรียก 

และ/หรือ ขอดูรายการเดินบัญชีในแต่ละช่องทางมีระยะเวลาแตกต่างกัน ทั้งนี ้ผู้ใช้บริการสามารถเรียก และ/หรือ ขอดู    
รายการเดินบญัชีไดต้ัง้แต่วันเปิดบัญชี จนถึงวนัครบก าหนดระยะเวลาจัดเก็บขอ้มลูตามท่ีกฎหมายก าหนด ซึ่งหากปรากฎ
ภายหลงัว่ารายการเดินบญัชีดงักล่าวมีขอ้มลูไม่ถูกตอ้งและครบถว้น ธนาคารสามารถแกไ้ขรายการเดินบญัชีใหถู้กตอ้งและ
ครบถว้นโดยไม่ตอ้งแจง้และไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชบ้ริการก่อน 

 
ค่าธรรมเนียมและค่าบริการ 
14. ในกรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการมียอดเงินคงเหลือในบญัชีเงินฝากออนไลนเ์ฉลี่ยต่อเดือนต ่ากว่าจ านวนเงินท่ีธนาคารก าหนด ผูใ้ชบ้ริการ

รบัทราบและตกลงว่า จะช าระค่าธรรมเนียมตามอัตราและหลกัเกณฑข์องธนาคาร ซึ่งธนาคารจะหักเงินจากบัญชีเงินฝาก
ออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการเพื่อช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าว  

15. ในกรณีท่ีบญัชีเงินฝากออนไลนไ์ม่มีการเคลื่อนไหวทางบญัชี กล่าวคือ ไม่มีรายการฝากเงิน และ/หรือ ถอนเงิน และ/หรือโอน
เงินเขา้ตามเงื่อนไขของบญัชีเงินฝากออนไลนป์ระเภทนัน้ๆ  
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16. กรณีท่ีผู้ใช้บริการปิดบัญชีเงินฝากออนไลน์ก่อนระยะเวลาท่ีธนาคารก าหนด ผู้ใช้บริการรับทราบและตกลงว่า จะช าระ
ค่าธรรมเนียมการปิดบัญชีเงินฝากออนไลน์ตามอัตราและหลักเกณฑข์องธนาคารท่ีประกาศใช้  ณ วันท่ีปิดบัญชีเงินฝาก
ออนไลน ์

17. กรณีผู้ใช้บริการไม่ท ารายการฝากเงิน ถอนเงิน  และ/หรือ โอนเงินเข้าจนท าให้บัญชีเงินฝากออนไลน์ไม่เคลื่อนไหวเป็น
ระยะเวลา 12 (สิบสอง) เดือนติดต่อกัน และมียอดคงเหลือในบัญชีเงินฝากออนไลน์ ณ ขณะนั้นเท่ากับ 0 (ศูนย์) บาท 
ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า ใหธ้นาคารปิดบญัชีเงินฝากออนไลนด์งักล่าวไดท้นัที 

18. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า ธนาคารอาจระงบัการใหบ้ริการเก่ียวกับบญัชีเงินฝากออนไลน ์และ /หรือ ปิดบญัชีเงินฝาก
ออนไลน์ของผู้ใช้บริการเมื่อใดก็ได้ หากมีเหตุอันควรสงสัยว่าบัญชีเงินฝากออนไลน์ได้ถูกใช้ในกิจกรรมท่ีไม่ถูกต้องตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือค าสั่งของทางราชการ หรือมีธุรกรรมทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินการท่ีทุจริตหรือไม่
เหมาะสมไม่ว่าดว้ยประการใด ๆ โดยผูใ้ชบ้ริการจะไม่เรียกรอ้งค่าเสียหายใด ๆ จากธนาคารทัง้สิน้ 

 
กำรโอนสิทธิ 
19. ผูใ้ชบ้ริการจะโอนสิทธิในบญัชีเงินฝากออนไลน ์และ/หรือ สิทธิในการรบัเงินฝาก และ/หรือน าไปเป็นประกันหนีไ้ม่ว่าทัง้หมด

หรือบางส่วนใหแ้ก่บคุคลอื่นไม่ได ้เวน้แต่ไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากธนาคาร 
 
กำรหักเงิน หรือ โอนเงิน 
20. กรณีการใชบ้ริการใดๆ ของผูใ้ชบ้ริการท่ีมีผลใหม้ีการหกัเงิน หรือโอนเงิน หรือด าเนินการใดๆ ภายใตบ้ญัชีเงินฝากออนไลน์   

ซึ่งรวมถึงค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดีตามกฎหมาย ค่าทนายความตามอตัราท่ีธนาคารตกลงว่าจา้งทนายความ และค่าใชจ้่าย
อื่นๆ ท่ีเกิดขึน้ตามท่ีธนาคารไดจ้่ายไปจริงกับการด าเนินการเก่ียวกับบญัชีเงินฝากออนไลน ์ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า 
ธนาคารสามารถด าเนินการหักเงิน หรือโอนเงินดังกล่าวจากบัญชีเงินฝากออนไลน์ทุกประเภทของผูใ้ช้บริการท่ีมีอยู่กับ
ธนาคารไดต้ามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขที่ธนาคารก าหนดไดท้นัที 

 
กำรหักกลบลบหนี ้
21. กรณีท่ีผูใ้ชบ้ริการเป็นลกูหนีข้องธนาคารไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ก็ตาม ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่า ธนาคารมีสิทธิหกัเงินใน

บญัชีเงินฝากทกุประเภทท่ีผูใ้ชบ้ริการมีอยู่กับธนาคาร รวมทัง้เงินอื่นใดท่ีผูใ้ชบ้ริการเป็นเจา้ของหรือเป็นเจา้หนีธ้นาคาร หรือมี
สิทธิไดร้บัคืนจากธนาคาร เพื่อช าระหนีท้ัง้หมดหรือบางส่วนท่ีเกิดขึน้ระหว่างผูใ้ชบ้ริการกับธนาคารไดท้นัที โดยไม่จ าเป็นตอ้ง
แจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบก่อน  

 
กำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล 
22. ผู้ใช้บริการรับทราบและตกลงว่า ธนาคารอาจมีการเก็บรวบรวม ใช้ และ เปิดเผยข้อมูลของผูใ้ช้บริการเพื่อวัตถุประสงค์        

ทางการตลาด เช่น ส่งเสริมการขาย การประชาสมัพนัธแ์ละบริการต่างๆ เป็นตน้ ผูใ้ชบ้ริการมีสิทธิ์ใหค้วามยินยอมหรือไม่ก็ได ้
โดยจะไม่กระทบการพิจารณาอนุมัติการบริการเปิดบัญชีเงินฝากออนไลน ์หรือการใหบ้ริการอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งกับบริ การ      
เปิดบญัชีเงินฝากออนไลนด์งักล่าว 

 
ข้อตกลงและเงื่อนไขอื่นๆ 
23. กรณีท่ีธนาคารฝากเงินเขา้บญัชีเงินฝากออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการไม่ว่าดว้ยวิธีใด ซึ่งเป็นการฝากเขา้ผิดบญัชีหรือจ านวนเงินไม่

ถูกตอ้งไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ โดยผูใ้ชบ้ริการไม่มีสิทธิในเงินจ านวนนั้น ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงว่าธนาคารมีสิทธิหักเงิน   
ตามจ านวนดงักล่าวจากบญัชีเงินฝากออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการไดท้นัทีท่ีธนาคารทราบว่ามีการน าเงินเขา้บญัชีเงินฝากออนไลน์
ผิดบญัชี  
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อย่างไรก็ตาม หากเงินในบญัชีเงินฝากออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการไม่มีใหห้กัหรือมีแต่ไม่พอใหห้กัคืนไดค้รบถว้นไม่ว่าดว้ยเหตใุด  
ก็ตาม ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบและตกลงท่ีจะตอ้งชดใชเ้งินจ านวนท่ียงัไม่ไดห้กัคืนใหแ้ก่ธนาคารทนัทีท่ีไดร้บัแจง้จากธนาคารตาม
ช่องทางที่ธนาคารก าหนด และหากผูใ้ชบ้ริการไม่ชดใชเ้งินจ านวนดงักล่าวใหแ้ก่ธนาคารภายในเวลาท่ีก าหนดไม่ว่าดว้ยเหตุใด
ก็ตาม ผูใ้ชบ้ริการยินยอมใหธ้นาคารคิดดอกเบีย้ตามอัตราสูงสุดกรณีผิดนัดช าระหนีท่ี้ประกาศของธนาคารก าหนดจาก
จ านวนเงินท่ีผูใ้ชบ้ริการยงัไม่ไดช้ดใชห้รือชดใชไ้ม่ครบถว้น นับตัง้แต่วนัท่ีธนาคารเรียกใหช้ าระเงินดงักล่าวจนกว่าผูใ้ชบ้ริการ
จะช าระเงินใหแ้ก่ธนาคารครบถว้น 

24. ผูใ้ชบ้ริการรบัทราบว่าหากยินยอมใหผู้อ้ื่นใชบ้ญัชีเงินฝากออนไลนข์องผูใ้ชบ้ริการไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตาม ไปรบัโอน และ/หรือ 
ถอนเงินในทางทุจริตจนเป็นเหตุใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูใ้ชบ้ริการ  และ/หรือ บุคคลอื่น ผูใ้ชบ้ริการจะเป็นผูร้บัผิดชอบใน
ความเสียหายและผลทางกฎหมายท่ีอาจตามมาจากการกระท าทจุริตนัน้ทุกประการ โดยผูใ้ชบ้ริการจะไม่เรียกรอ้งค่าเสียหาย
ใดๆ จากธนาคารทัง้สิน้ 

25. ผู้ใช้บริการรับทราบและตกลงยินยอมปฏิบัติตามข้อก าหนดและเงื่อนไขฉบับนี ้และเงื่อนไขการเปิดบัญชีเงินฝากแต่ละ
ประเภท รวมถึงเงื่อนไขการใชบ้ริการอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งกับบญัชีเงินฝากออนไลน์แต่ละประเภททัง้ท่ีมีอยู่แลว้ในขณะนี ้และท่ี
ธนาคารจะก าหนดขึน้ใหม่หรือเปลี่ยนแปลงในภายหน้า โดยธนาคารจะประกาศใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบผ่านทางเว็บไซตข์อง
ธนาคาร หรือช่องทางตามท่ีธนาคารก าหนด โดยธนาคารจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้ดว้ยวิธีการประกาศ ณ ท่ีท าการ
สาขาของธนาคารและ/หรือในเว็บไซตข์องธนาคารและ/หรือดว้ยวิธีการอื่นใดตามท่ีธนาคารเห็นสมควร 

26. เมื่อธนาคารทราบว่า ผูใ้ชบ้ริการถึงแก่กรรม ธนาคารจะระงบัการจ่ายเงินของผูใ้ชบ้ริการไวท้นัที 
 

ผูใ้ชบ้ริการไดอ้่านและทราบขอ้ก าหนดและเงื่อนไขท่ีปรากฏขา้งตน้ในวันท่ีใชบ้ริการนีแ้ลว้  และตกลงยินยอมผูกพันในการ
ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขดงักล่าวทกุประการ   
 


