
กลุ่่�มทิิสโก้้ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม จึึงให้้ความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจท้ั้�งในปัจจุุบัันและอนาคตในส่วน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศโลก ซึ่่�งรวมถึึงการใส่่ใจต่่อการใช้้ทรัพยากรและพลัังงานผ่่านระบบการ

บริิหารความเสี่่�ยงและการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้มของบริษิัทัในกลุ่่�ม เพื่่�อร่ว่มขับัเคลื่่�อนประเทศไทยให้เ้ปลี่่�ยนผ่านสู่่�เศรษฐกิจิ

สีีเขีียวได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยการดำำ�เนิินงานจะอ้้างอิิงตามมาตรฐานการเปิิดเผยข้้อมููลความเสี่่�ยงทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

สภาพภููมิอิากาศ (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures: TCFD) โดยครอบคลุมุมิติิพิื้้�นฐาน 4 ด้า้น ดังันี้้� 

ทิิสโก้้เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม

Governance 

Governance and management of risks and	
opportunities related to climate conditions

1.	Board of Directors
2.	Governance and Sustainability Committee
3.	Risk Oversight Committee
4.	Group CEO
5.	Sustainable Development Working Team

Risk Management 

Processes for risk assessment and identification, 	
and management of risks related to climate 
conditions

1.	Climate Integrated Risk Management System
2.	Scenario Analysis
3.	 Taking Climate Opportunities

Strategy
 
Impacts of risks and opportunities related to 
climate conditions on business strategies and 
financial planning

1.	Own Operations
2.	Business Portfolio
3.	 Improving Climate Disclosure

Metrics and Targets 

Metrics and targets for assessment and	
management of risks and oppor tunities 	
related to climate conditions

Net Zero Emission Target
1.	Carbon Neutral Scope 1 and 2 emissions 	
	 by 2040.
2.	Net Zero operational greenhourse gas 	
	 (GHG) Scope 1 and 2 emission by 2050.
3. 	We have also planned to achieve Net Zero 	
	 GHG Scope 3 by 2065 for financed emissions.

Metrics and
Targets

Risk
Management

Strategy

Governance
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กลุ่่�มทิสิโก้้กำำ�หนดโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลด้านสิ่่�งแวดล้้อม เริ่่�มตั้้�งแต่่ระดับัคณะกรรมการบริษิัทั โดยได้้รับัการ

สนับัสนุุนจากคณะกรรมการกำำ�กับัดููแลกิจการและความยั่่�งยืืนและคณะกรรมการกำำ�กับัความเสี่่�ยง ทำำ�หน้าที่่�กำำ�หนด 

นโยบายและกำำ�กับัดููแลการดำำ�เนินิงานให้ส้อดคล้อ้งกัับหลักัการและเกณฑ์์มาตรฐาน ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร

ทำำ�หน้า้ที่่�ผนวกกลยุทุธ์ก์ารดำำ�เนินิงานด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มเข้้าสู่่�กลยุทุธ์อ์งค์ก์ร และดููแลการบริกิารจัดัการให้เ้ป็น็ไป 

ตามเป้้าหมาย คณะผู้้�บริิหารดููแลการบริิหารจััดการแผนงานและกิิจกรรมของสายธุุรกิิจ และคณะทำำ�งาน 

ด้า้นการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน ทำำ�หน้า้ที่่�กำำ�หนดแผนงานและกิิจกรรมภายใต้้กรอบความยั่่�งยืืน และดำำ�เนินิการ 

ตามแผนงานร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนร่่วมทุุกหน่่วยงาน

 การกำำ�กัับดููแลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

คณะกรรมการบริิษััท

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
กลุ่่�มทิิสโก้้

คณะกรรมการ 
กำำ�กัับดููแลกิิจการ 
และความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการ
กำำ�กัับความเสี่่�ยง

คณะทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

•	 รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
	 สายควบคุุมการเงิินเเละบริิหารความเสี่่�ยง
• 	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่อาวุุโส 
	 สายสำำ�นัักกำำ�กัับดููเเลกิิจการ
• 	 หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง
• 	 หน่่วยงานวางแผนและงบประมาณ

คณะผู้้�บริิหาร

บริิษััทในเครืือ
ภายใต้้กลุ่่�มทิิสโก้้

คณะกรรมการบริิษััท
•	 กำำ�หนดนโยบายการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน
•	 กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน
•	 กำำ�กับัดููแลแนวปฏิบัิัติิด้า้นการพััฒนาเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนให้้สอดคล้องกัับ
	 หลัักการและเกณฑ์์มาตรฐาน

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารกลุ่่�มทิิสโก้้
•	 �ผนวกกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืนกัับกลยุุทธ์์องค์์กร
•	 ดููแลการบริิหารจััดการให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย

คณะผู้้�บริิหาร
•	 ดููแลการบริิหารจััดการแผนงานและกิิจกรรมภายใต้้กรอบความยั่่�งยืืน 
	 ให้้เป็็นไปตามแผนกลยุุทธ์์ขององค์์กร

คณะทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
•	 กำำ�หนดแผนงานและกิิจกรรมภายใต้้กรอบความยั่่�งยืืน
•	 ดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิงานกัับผู้้�มีีส่่วนร่่วมทุุกหน่่วยงาน

บริิษััทในเครืือภายใต้้กลุ่่�มทิิสโก้้
•	 รัับผิิดชอบการบริิหารการจััดการตามแผนงาน
•	 ติิดตามผลการปฏิิบััติิงาน

• 	 หน่่วยงานการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน
• 	 หน่่วยงานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
• 	 สำำ�นัักเลขานุุการบริิษััท
• 	 หน่่วยงานทรััพยากรบุุคคล
• 	 หน่่วยงานธุุรการสำำ�นัักงานและจััดซื้้�อ

โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
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เพื่่�อให้้เกิิดการบริิหารและการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงาน 

อย่่างยั่่�งยืืน กลุ่่�มทิิสโก้้จึึงกำำ�หนดนโยบายเพื่่�อป้้องกััน บรรเทา  

และปรัับตััวต่่อผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิอากาศและภาวะโลกร้อ้นภายใต้้กรอบการดำำ�เนินิการ ดังัน้ี้�

การยกระดัับความตระหนัักรู้้�และเพิ่่�มการมีีส่ว่นร่ว่มในการ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินงานที่่�คำำ�นึึง
ถึงึความยั่่�งยืืนและผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งรวมถึงึการ
แบ่่งปัันความรู้้�ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร

การนำำ�ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้อมและพลัังงานท่ี่�เป็็นไป
ตามมาตรฐานระดัับนานาชาติิมาใช้้ ซึ่่ �งจะถููกผสมผสาน
เข้้ากัับการดำำ�เนิินงานอย่่างสอดคล้องตามกฎหมายและ
ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การผสมผสานนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเข้้ากัับนโยบาย
การอนุุมััติิสิินเชื่่�อ เพื่่�อนำำ�ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็น
หนึ่่�งในปััจจััยท่ี่�ใช้้พิิจารณาเครดิิต  รวมถึึงการกำำ�หนด	
ข้อ้แนะนำำ�การพิิจารณาเครดิติสำำ�หรับัอุตุสาหกรรมเฉพาะ
ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความเสี่่�ยงด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มสููง เพ่ื่�อให้แ้น่ใ่จว่า่
ทุกุโครงการท่ี่�เราสนับัสนุุนมีีการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อม
ที่่�เหมาะสมตามกฏหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การยึึดถืือต่่อการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้อมและพลัังงาน โดย
กำำ�หนดเป็็นหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารและ
พนัักงานทุกุคนในการให้ร้่ว่มมืือดำำ�เนินิการตามมาตรฐาน
ท่ี่�กำำ�หนดขึ้้�น ตลอดจนการดููแล ตรวจสอบ และรายงาน	
ให้้กัับกลุ่่�มงานพััฒนาความยั่่�งยืืน

การให้้บริิการทางการเงิินเพื่่�อสนัับสนุุนธุุรกิิจท่ี่�เป็็นมิิตร
กัับสิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงโครงการอนุุรัักษ์์พลัังงานและ
ความหลากหลายทางชีีวภาพเพื่่�อลดผลกระทบจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การกำำ�หนดเป้้าหมายและแผนงานท่ี่�ชััดเจนเพ่ื่�อลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การใช้้ทรััพยากรและพลัังงาน	
รวมถึงึการจััดการน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และการจััดการ
ขยะตั้้�งแต่่ระดัับฐานราก

1

2

3

4

5

6
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เป้้าหมายในช่่วงที่่� 1

การเข้้าสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน

สำำ�หรัับขอบเขตที่่� 1 และ 2 

ภายในปีี 2583

เป้้าหมายในช่่วงที่่� 2

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ

จากการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มทิิสโก้้

ภายใต้้ขอบเขตที่่� 1 และ 2 เป็็นศููนย์์ 

ภายในปีี 2593

เป้้าหมายในช่่วงที่่� 3

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

สำำ�หรัับขอบเขตที่่� 3 ในพอร์์ตโฟลิิโอ

ของกลุ่่�มทิิสโก้้ (Financed Emissions) 

ภายในปีี 2608

ในช่่วงเปลี่่�ยนผ่่านสู่�เป้้าหมายการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์ของโลก การดำำ�เนิินธุรกิิจ

โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศทวีีความสำำ�คััญเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก  

การให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินต่่อภาคธุุรกิิจท่ี่�สร้้างหรืือได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนผ่าน 

ดัังกล่่าวจึึงเป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์หลัักที่่�กลุ่่�มทิิสโก้้ให้้ความสำำ�คััญ ประกอบกัับการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือ

และการปฏิบิัตัิกิารภายในให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก รวมถึึงจัดัการของเสีีย

ของเสีียอย่า่งเหมาะสม กลุ่่�มทิสิโก้้จึึงกำำ�หนดเส้น้ทางเพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้า้หมายการปล่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก

สุุทธิิเป็็นศููนย์์โดยแบ่่งเป้้าหมายออกเป็็น 3 ช่่วง คืือ

 กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

เป้้าหมายดัังกล่่าวถููกผนวกเข้้าสู่่�กลยุุทธ์์องค์์กรตาม

นโยบายการพัฒันาความยั่่�งยืืน โดยในด้า้นการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 

กลุ่่�มทิิสโก้้มีีโครงการสิินเชื่่�อสำำ�หรัับพลัังงานหมุุนเวีียน 

อาทิิ ธุุรกิิจพลัังงานแสงอาทิิตย์์ รวมถึึงสิินเชื่่�อรถยนต์

ไฟฟ้า และอยู่่�ระหว่างการพััฒนาการวิิเคราะห์์ประเมิิน 

ความเสี่่�ยง โอกาส และผลกระทบที่่�เกี่่�ยวกับัสภาพภููมิอากาศ 

ตามข้้อเสนอแนะในการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่�

เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิอากาศ (TCFD) รวมถึึงการเข้้าร่่วม 

การอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ ของคณะการทำำ�งาน

ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อติิดตามแนวปฏิิบััติิด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อมและองค์์ความรู้้�ที่�เก่ี่�ยวข้้องอยู่่�เป็็นประจำำ� 

ในด้้านการปฏิิบััติิการ กลุ่่�มทิิสโก้้มีีโครงการปรับปรุง

ประสิิทธิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้า ตลอดจนสร้้างความ

ตระหนัักให้้กัับพนัักงานด้านการใช้้ทรัพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า 

และทบทวนแนวนโยบายการให้้สิินเชื่่�ออย่่างสม่ำำ��เสมอ  

อีีกท้ั้�งยัังมีีโครงการร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าในการร่่วมกัันพััฒนา

ห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน ดัังรายละเอีียดในหััวข้้อถััดไป

พร้อ้มกันันี้้� กลุ่่�มทิสิโก้ต้ั้้�งเป้า้หมายด้า้นการเปิดิเผยข้้อมููล

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้ขยายขอบเขต

การเปิิดเผยข้้อมููลการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายใต้้

ขอบเขตที่่� 1 และ 2 จากเดิิมเฉพาะอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ 

ให้้ครอบคลุุมอาคารปฏิิบััติิการหลััก สาขาธนาคาร และ

สาขาบริิษััทหลัักทรััพย์์ทั้้�งหมด และจะเปิิดเผยครอบคลุุม

ทุุกพื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงานของทุุกบริิษััทภายในปีี 2568 และ

เปิิดเผยข้้อมููลการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายใต้้ขอบเขต 

ที่่� 3 ของพอร์์ตสิินเชื่่�อที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
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•	ความเสี่่�ยงทางตรงต่่อสิินทรััพย์์กายภาพ (Physical Risk)  

	อั ันส่่งผลกระทบให้้เกิิดความเสีียหายโดยตรงต่่อการ 

	ดำ ำ�เนิินงานของทิิสโก้้ ต่อ่ภาคธุุรกิจิผ่า่นห่่วงโซ่่อุปุทาน อาทิิ  

	น้ำ ำ��ท่่วมที่่�ส่่งผลให้้เกิิดความเสีียหายต่่อธุุรกิิจลููกค้้ากลุ่่�ม 

	ทิ ิสโก้้

•	ความเส่ี่�ยงทางอ้้อมอัันเน่ื่�องมาจากการผลักดันัการเปลี่่�ยนผ่าน

	สู่ ่�เป้้าหมาย Net Zero (Transition Risk) อัันส่่งผลต่อ 

	 กฎระเบีียบทางการในการแก้้ไขปัญหาสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว  

	 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมเศรษฐกิิจ 

	 คาร์์บอนต่ำำ�� (Low-Carbon Economy) ซึ่่�งอาจส่่งผลต่อ 

	ต้ น้ทุนุประกอบธุรุกิจิในรููปแบบต่า่ง ๆ  หรืือส่ง่ผลกระทบต่อ่ 

	 ภาพลัักษณ์์ของธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตาม การเปลี่่�ยนผ่่านนี้้�อาจ 

	นำ ำ�ไปสู่่�เทคโนโลยีีใหม่่ซึ่่�งสามารถเพิ่่�มผลิิตภาพการดำำ�เนิิน 

	ธุ ุรกิิจ รวมถึึงทััศนคติิผู้้�บริิโภคซึ่่�งอาจผลักดัันให้้เกิิดธุุรกิิจ 

	 ใหม่่ สิ่่�งเหล่่านี้้�จึึงเป็็นโอกาสทางธุุรกิิจสำำ�หรัับกลุ่่�มทิิสโก้้ 

	 เช่่นเดีียวกััน

กลุ่่�มทิิสโก้้เริ่่�มพััฒนากรอบการบริิหารความเสี่่�ยงสำำ�หรัับ

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศ (Climate Risk) เพื่่�อรองรัับ

ซึ่่�งเกิิดข้ึ้�นจากแนวโน้้มภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิท่ี่�เกิิดจากการ 

เปลี่่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อมในปัจจุุบัันที่่� เกิิดบ่่อยและ 

ทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น โดยพิิจารณาทั้้�ง

กลุ่่�มทิิสโก้้มีีกระบวนการประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อจุุดประสงค์์ในการลดความเสี่่�ยงท่ี่�อาจส่่ง 

ผลกระทบต่่อลููกค้้าและองค์์กร รวมถึึงแนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงภายใต้้กระบวนการบริิหารจััดการ 

ความเสี่่�ยงขององค์์กรตามหลัักการการควบคุุม กำำ�กัับ และตรวจสอบ (Three Lines of Defense) โดยการ

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมของคณะกรรมการ คณะผู้้�บริิหาร และหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ เพื่่�อให้้การดููแล ควบคุุม 

และตรวจสอบกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

 การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศ
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ในการประเมิินความเสี่่� ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศ  

จะพิิจารณากลุ่่�มธุุรกิิจท่ี่�จำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คัญตาม

ความเร่่งด่่วนและนััยสำำ�คััญของผลกระทบอัันจะมีีต่่อ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และจะผสานเข้้าสู่่�กรอบและกระบวนการ

ตามความเสี่่�ยงแต่่ละประเภทตามรููปแบบผลกระทบ  

กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการระบุุและวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงและโอกาสท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

สภาพภููมิิอากาศที่่�ส่่งผลกระทบทางการเงิินต่่อธุุรกิิจของกลุ่่�มทิิสโก้้โดย

ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เชิิงคุุณภาพ (Qualitative Analysis) ผ่่านการหารืือ

ร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานภายในกลุ่่�มท่ี่�เกี่่�ยวข้้องถึึงฉากทััศน์์ท่ี่�อาจ 

เกิิดขึ้้�น (Possible Scenarios) ปััจจััยขัับเคลื่่�อน สมมติิฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ความเป็็นไปได้้ รวมถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับธุุรกิิจของกลุ่่�มและ 

ผลลัพธ์์์�ของแต่่ละฉากทััศน์์ต่่อกลุ่่�มลููกค้้าและภาคธุุรกิิจ ข้้อมููลที่�ได้้รัับ 

จะถููกกลั่่�นกรองเฉพาะประเด็็นความเสี่่�ยงและโอกาสท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ภาวะโลกรวน เพื่่�อทำำ�การจััดลำำ�ดัับประเด็็นความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�มีี 

สาระสำำ�คััญ (Materiality Assessment)

การระบุุความเสี่่�ยงและประเมิินความมีีนััยสำำ�คััญ
(Risk Identification and Materiality 
Assessment)

การระบุุความเสี่่�ยงและ
การประเมิินความสำำ�คััญ การลดความเสี่่�ยง

การผสานเข้้ากัับกรอบ
และกระบวนการตามประเภท

ความเสี่่�ยง

การวิิเคราะห์์สถานการณ์์
และการทดสอบภาวะวิิกฤต

เป้้าหมายและการบููรณาการ
ในทางการบริิหารความเสี่่�ยง

•	 กระบวนการประเมิินความ	
	 สำำ�คััญ
•	 กระบวนการระบุุความเสี่่�ยง	
	 กลุ่่�มธุุรกิิจ
•	 การจััดประเภทพอร์์ตโฟลิิโอ	
	 และลููกค้้า (ครอบคลุุมความ	
	 เสี่่�ยงจากมาตรฐานการจััด	
	 กลุ่่�มกิจิกรรมทางเศรษฐกิจิ)
•	 ค ว า ม เ สี่่� ย ง ท า ง ด้้ า น	
	 สิ่่�งแวดล้้อมอื่่�น ๆ เบื้้�องต้้น

•	 การผสานเข้้ ากัับกรอบ	
	 การจััดการความเส่ี่�ยงและ	
	 กระบวนการท่ี่�องค์์กรมีีอยู่่� :
	 •	 ความเสี่่�ยงทางเครดิิต
	 •	 ความเสี่่�ยงทางตลาด
	 •	 ความเ ส่ี่�ยงทางสภาพ	
	 	 คล่่อง
	 •	 ความเส่ี่�ยงท่ี่� ไ ม่่ ใช่่ด้้าน	
	 	 การเงิิน

•	 ก า รลดผลกร ะทบขอ ง	
	 ความเส่ี่�ยงท่ี่�เป็็นไปได้้ โดย	
	 ใช้้กลยุุทธ์์ :
	 •	 การยอมรัับ
	 •	 การหลีีกเลี่่�ยง
	 •	 การถ่่ายโอน
	 •	 การลด

•	 ระเบีียบแนวทางการทดสอบ	
	 ภาวะวิิกฤตสำำ�หรัับความ	
	 เสี่่�ยงจากการเปล่ี่�ยนผ่่าน 	
	 (Transition Risk) และความ	
	 เสี่่�ยงทางกายภาพ (Physical 	
	 Risk)
•	 แผนการรวมความเสี่่�ยงด้า้น	
	 สภาพภููมิอากาศ เข้้ากัับกรอบ	
	 การทดสอบภาวะวิิกฤต
•	 การทดสอบภาวะวิิกฤต 	
	 (ความเสี่่�ยงทางเครดิติ ตลาด 	
	 และสภาพคล่่อง)

•	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก	
	 จากการสนัับสนุุนทางการ	
	 เงินิ (Financed Emissions) 	
	 และความเก่ี่�ยวข้้องของธุุรกิิจ	
	 ต่่อสิินทรััพย์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ	
	 คาร์์บอน
•	 เป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซ	
	 เรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศ

ประกอบด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด ด้้าน

สภาพคล่่อง รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�ไม่่ใช่่ด้้านการเงิิน เช่่น 

ด้้านปฏิิบััติิการ ด้้านชื่่�อเสีียง เป็็นต้้น จากนั้้�นจึึงกำำ�หนด

เป็็นแผนปรัับตััวหรืือบรรเทาผลกระทบให้้สอดรัับกัับ 

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนด
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สถานการณ์จำ�ลอง ความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ

สถานการณ์์ที่่�มีีการเพิ่่�มของอุุณหภููมิิเฉลี่่�ย
ของโลกที่่� 2 องศาเซลเซีียส

(2DS: 2 Degree Celsius Scenario)

สถานการณ์์ที่่�จะควบคุุมการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของ
โลกให้้ไม่่เกิินกว่่า 1.5 องศาเซลเซีียส 

(NZE: Net Zero Scenario)

สถานการณ์์ที่่�มีีความพยายามที่่�จะจำำ�กััดการเพิ่่�มของ
อุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของโลกให้้ต่ำำ��กว่่า 2 องศาเซลเซีียส 

(WB2C: Well-Below 2 Degree Celsius Scenario)

1 2 43บริิบท 
การระบุุหััวข้้อ
ที่่�มีีความสำำ�คััญ

การระบุุ 
พิิจารณาจากรายการ
หััวข้้อผลกระทบที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นและที่่�เป็็นไปได้้
ของ TISCO
(ทั้้�งที่่�เป็็นลบและบวก)

การประเมิิน 
ประเมิินความสำำ�คััญ
ของผลกระทบ
ผ่่านการวิิเคราะห์์ทาง
ปริิมาณและคุุณภาพ

การกำำ�หนด
ลำำ�ดัับความ
สำำ�คััญ 
กำำ�หนดรายการของ
ผลกระทบที่่�สำำ�คััญที่่�สุุด
โดยจััดกลุ่่�มใหม่่เป็็น
หััวข้้อที่่�มีีลำำ�ดัับ
ความสำำ�คััญสููง

เริ่่�มต้้นด้้วยการระบุุประเด็็นที่�สำำ�คัญสำำ�หรัับกลุ่่�มทิิสโก้้ 

โดยมุ่่�งเน้้นผลกระทบท่ี่�เป็็นไปได้้ และหากเกิิดขึ้้�นจะ 

ส่่งผลกระทบที่่�รุุนแรงต่่อกิิจการของกลุ่่�มทิิสโก้้ ทั้้�งที่่�เป็็น

ผลกระทบในด้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีีส่วน 

ได้เ้สีีย รวมถึึงผลกระทบทางสิิทธิมนุุษยชน การพิิจารณา

ผลกระทบไม่่ควรถููกลดความสำำ�คัญัเพีียงเพราะไม่่ใช่่สาระ

สำำ�คััญที่่�ส่่งผลกระทบทางด้้านการเงิินต่่อองค์์กร แต่่ควร

พิิจารณาผลกระทบตาม

•	ความรุุนแรงของผลกระทบที่่�เป็็นลบ : ตามขนาด  

	ข อบเขต และลัักษณะที่่� ไม่่สามารถแก้้ไขได้้ของ 

	ผล กระทบ ซึ่่�งมีีการคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์ของผู้้�มีีส่วน 

	 ได้้เสีียเข้้ารวมไว้้ในการพิิจารณาผลกระทบร่่วมด้้วย

•	ความน่า่จะเป็็นของผลกระทบ : ขึ้้�นอยู่่�กับัโอกาสท่ี่�จะเกิดิ 

	ผล กระทบ
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ผลลัพธ์์จากการทำำ�กระบวนการประเมิินความสำำ�คััญ ทำำ�ให้้ 

กลุ่่�มทิิสโก้้รัับทราบถึึงประเด็็นและหน่่วยธุุรกิิจสำำ�คััญที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง ผลกระทบ และแนวทาง 

ในการควบคุุมความเสี่่�ยงอัันอาจเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิิอากาศเป็็นลำำ�ดัับต้้น ๆ

การประเมิินได้้ทำำ�ให้้เห็็นว่าความเส่ี่�ยงจากผลกระทบทาง

กายภาพแบบฉัับพลััน (Physical Risk: Acute) มีีผลต่่อความ

เสี่่�ยงด้า้นการปฏิิบัตัิกิาร (Operational Risk) เนื่่�องจากผลกระทบ 

อัันอาจเกิิดขึ้้�นต่่อระบบ ข้้อมููล และบริิการจากบุุคคลที่่�สาม 

อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการกำำ�หนดและทดสอบแผนฉุุกเฉิิน

เป็็นประจำำ� ครอบคลุุมทั้้�งกรณีีเกิิดเหตุที่่�อาคารสำำ�นัักงานหลัก

และสาขา เพ่ื่�อเป็็นกลไกรัับมืือความเส่ี่�ยงดัังกล่่าวในเบื้้�องต้้น 

นอกจากน้ี้� ในส่วนของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตก็อาจได้้รัับผล 

กระทบสููงด้้วยเช่่นกัน เน่ื่�องจากผลกระทบอัันอาจเกิิดต่่อ

สินิทรัพัย์แ์ละหลักัทรัพัย์์ของลููกค้้า โดยเฉพาะจากภััยธรรมชาติิ 

เช่่น พายุุ น้ำำ��ท่วม และแผ่่นดินไหว สำำ�หรับความเสี่่�ยงทาง

กายภาพแบบเรื้้�อรััง (Physical risk: Chronic) มีีผลกระทบต่่อด้้าน

กลยุทธ์เ์ป็็นหลักั อาทิเิช่น่ ผลกระทบจากต้้นทุนุค่า่ใช้จ้่า่ยในการ

ย้้ายโครงสร้้างพื้้�นฐานที่�สำำ�คััญเพ่ื่�อหลบเลี่่�ยงความเสีียหายจาก 

ผลกระทบข้้างต้้น

สำำ�หรับในด้้านกลยุทธ์์และเครดิิต ต่่างมีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะได้้รัับ 

ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนผ่่านของระบบเศรษฐกิิจ (Transition 

Risk) ซึ่่�งเกิิดจากแนวนโยบายใหม่ ๆ ที่่�จะเกิิดขึ้้�นตามการ

เปลี่่�ยนแปลงของความเส่ี่�ยงด้้านภููมิอากาศซึ่่�งจะเข้้ามากระทบ

การดำำ�เนิินธุุรกิิจและอาจนำำ�ไปสู่่�การสููญเสีียรายได้้ และเพิ่่�ม

โอกาสการผิิดนัดัชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้าอัันเป็็นผลจากความท้้าทาย

ในการปรับัตัวัให้เ้ข้้ากับัโครงสร้า้งหรืือแผนการดำำ�เนินิธุรุกิจิที่่�จะ

ต้้องเปลี่่�ยนแปลงไป

โดยสรุุป การเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิอากาศสามารถส่่ง 

ผลกระทบต่่อกลุ่่�มทิิสโก้้ตั้้�งแต่่ระยะสั้้�นไปจนถึึงระยะยาว โดย

ในกรอบเวลาระยะสั้้�น กลุ่่�มทิิสโก้้อาจได้้รัับผลกระทบจาก 

ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมายและนโยบายที่่�หลายประเทศมีีการ

กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิและกฎเกณฑ์์เพิ่่�มมากข้ึ้�น เช่่นการเก็็บภาษีี

คาร์์บอนสิินค้านำำ�เข้้าของกลุ่่�มประเทศสหภาพยุุโรป รวมถึึง

นานาประเทศที่่�กำำ�ลังัมีีการพิจิารณาออกมาตรการอื่่�น ๆ  เพิ่่�มเติมิ  

เป็็นต้น้ นอกจากนี้้�ความเสี่่�ยงทางกายภาพในกรอบเวลาระยะยาว  

อาทิิ น้ำำ��ท่วมจากการเพิ่่�มขึ้้�นของระดัับน้ำำ��ทะเล ก็็อาจส่่ง 

ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มทิิสโก้้ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 

ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มทิิสโก้้จึึงมีีความจำำ�เป็็นต้องได้้รัับการประเมิินใน 

เชิิงปริิมาณเพ่ื่�อระบุุปริิมาณความเสีียหาย อัันอาจเกิิดข้ึ้�นและ 

เตรีียมแผนรองรัับและบรรเทาผลกระทบดัังกล่่าว ซึ่่�งในปััจจุุบััน 

กลุ่่�มทิิสโก้้อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาวิิธีีการประเมิินความเส่ี่�ยง

ในเชิิงปริิมาณเพ่ื่�อสนัับสนุุนกรอบการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้าน 

สภาพภููมิิอากาศให้้ครบถ้้วนยิ่่�งขึ้้�น

หมายเหตุุ :	กรอบเวลาในการวิิเคราะห์์ผลกระทบของความเสี่่�ยง 

	 1 	ระยะสั้้�น ภายใน 5 ปีี 

	 2 	ระยะกลาง ระหว่่าง 5-10 ปีี 

	 3	 ระยะยาว มากกว่่า 10 ปีี
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เมื่่�อพิิจารณาหััวข้้อท่ี่�มีีสาระสำำ�คััญจากกระบวนการประเมิิน 

ความสำำ�คัญั ในปีี 2566 กลุ่่�มทิสิโก้ไ้ด้้ระบุหุัวัข้้อที่่�มีีความเสี่่�ยงและ 

ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานมากที่่�สุุดและมีีความเป็็นไปได้้ที่่�

จะเกิิดขึ้้�นในระยะเวลาอัันใกล้้ และทำำ�การประเมิินผลกระทบ 

ต่่อพอร์์ตโฟลิิโอของบริิษััทและการดำำ�เนิินงานในภาพรวม

ของธุุรกิิจจากการเปลี่่�ยนแปลงในหััวข้้อดัังกล่่าว โดยกำำ�หนด

สมมติฐิาน (Assumption) และสถานการณ์ก์ารจำำ�ลอง (Scenario) 

การประเมิินผลกระทบทางการเงิินจากความเสี่่�ยงทางกายภาพ 

(Physical Risks) ในระยะเริ่่�มต้้นกลุ่่�มทิิสโก้้เริ่่�มจากการประเมิิน

ผลกระทบประมาณการการเพิ่่�มข้ึ้�นของปริมาณหนี้�เสีียอัันอาจ

เพิ่่�มขึ้้�นจากการเกิิดของอุุทกภััย ซึ่่�งสถานการณ์์ท่ี่�ใช้้ในการ

วิิเคราะห์์ มีีดัังนี้้�

•	Base Case Scenario: สถานการณ์์ท่ี่�แสดงถึึงการพยายาม 

	 ควบคุุมการเพิ่่�มข้ึ้�นของอุุณหภููมิโลกโดยเฉลี่่�ยให้้ต่ำำ��กว่่า  

	 2 องศาเซลเซีียส เมื่่�อเทีียบกับัอุณุหภููมิยิุคุปฏิวิัตัิอิุตุสาหกรรม

•	Worst Case Scenario: สถานการณ์์ท่ี่�แสดงถึึงการปล่อย 

	ก๊ า๊ซเรืือนกระจกในกรณีีปกติิ (ไม่่มีีนโยบายและกฎเกณฑ์์ในการ 

	 ควบคุุมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก)

การประเมินผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศภายใต้สมมติฐานต่าง ๆ 
(Climate Change Risks and Scenario Analysis)

เนื่่�องจากเม่ื่�อพิิจารณาภาพรวมพอร์์ตโฟลิิโอสิินเช่ื่�อของ 

กลุ่่�มทิิสโก้้ ส่่วนใหญ่่จะเป็็นการให้้สิินเชื่่�อในประเทศจึึงทำำ�ให้้

ความเสี่่�ยงจากน้ำำ��ท่วมถืือเป็็นความเสี่่�ยงทางกายภาพหลัักที่่�จะ

ส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ กลุ่่�มทิิสโก้้จึึงเน้้นการประเมิิน

โดยอ้้างอิิงผลการศึึกษาด้้านความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากภััยพิิบััติิทาง 

ธรรมชาติติ่อ่อุตุสาหกรรมการเงินิ (Nie และคณะ, 2023)1 ซึ่่�งแสดง

ประมาณการผลกระทบทางลบต่อ่ธุุรกิิจของธนาคารในแง่่ต่า่ง ๆ   

เช่น่ ความเสีียหายต่อ่ทรัพัย์ส์ินิทั้้�งในส่ว่นของลููกค้า้และธนาคาร  

ธุุรกิิจหยุุดชะงััก ต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่าย ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความ 

สามารถในการชำำ�ระหนี้�ของลููกค้้า และเร่่งให้้เกิดิการผิดินัดัชำำ�ระหนี้� 

อัันจะส่่งผลขาดทุุนต่่อธนาคาร ซึ่่�งความรุุนแรงจะยิ่่�งสููงขึ้้�นตาม

ความรุุนแรงของอุุทกภััยอัันจะแปรผัันตามความเสี่่�ยงจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และทำำ�การประเมิินความรุุนแรง

ด้้วยผลกาประมาณการจากสมมติิฐานปริิมาณน้ำำ��ฝนคาดการณ์์

ตามการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ (Climate Knowledge 

Portal)2 ผนวกกัับค่่าเฉลี่่�ยปริิมาณน้ำำ��ฝนที่�ก่่อให้้เกิิดอุุทกภััย  

(ธีีระพงษ์ ์เสาวภาคย์,์ 1996)3 โดยกำำ�หนดช่่วงเวลาการประเมินิให้้

ครอบคลุมุทั้้�งระยะสั้้�น (ปีี 2566-2573) ระยะกลาง (ปีี 2574-2583)  

และระยะยาว (ปีี 2584-2593) จากการพิจิารณาองค์์ประกอบข้้างต้้น 

กลุ่่�มทิสิโก้จ้ะมีีผลกระทบทางการเงินิจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศในระยะยาวอยู่่�ในระดัับปานกลาง

รายงานความยั่่�งยืืน 2566 บมจ.ทิิสโก้้ไฟแนนเชีียลกรุ๊๊�ป122
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หมายเหตุุ :	1 	Nie, O., Regelink, M., & Wang, D., (2023). Banking Sector Risk in the Aftermath of Climate Change and Environmental-Related Natural 

		  Disasters. World Bank Group, February 2023.

	 2 	Climate Change Knowledge Portal For Development Practitioners and Policy Makers. https://climateknowledgeportal.worldbank.org/ 

		  country/thailand/climate-data-projections

	 3 	ธีีระพงษ์์ เสาวภาคย์์. (1996). Flood induced rainfall assessment from meteorological satellite data. https://kukr.lib.ku.ac.th/kukr_es/index. 

		  php?/BKN/search_detail/result/214423

	 4	 Carbon tax. (2023). National Climate Change Secretariat. https://www.nccs.gov.sg/singapores-climate-action/mitigation-efforts/carbontax

ในส่่วนของความเส่ี่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่าน (Transition Risks) 

กลุ่่�มทิิสโก้้ประเมิินผลกระทบทางการเงิินภายใต้้สถานการณ์์ท่ี่�

ภาครััฐกำำ�หนดมาตรการเก็็บภาษีีคาร์์บอนอย่่างเร่่งด่่วน (Worst 

Case Scenario) เพื่่�อลดปริมาณการปล่อยคาร์์บอนด้ว้ยการเพิ่่�ม

ต้น้ทุนการปล่อยก๊๊าซคาร์์บอนเพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการลดกิิจกรรม

ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสภาพภููมิิอากาศ เนื่่�องจากเป็็นสถานการณ์์

ที่่�ส่่งกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานมากที่่�สุุดและมีีความเป็็นไปได้้ 

(Likelihood) ที่่�จะเกิดิขึ้้�นในระยะสั้้�นเนื่่�องจากแนวโน้ม้การบังัคับั

ใช้้และร่่างกฏหมายในหลายประเทศทั่่�วโลก ซึ่่�งสถานการณ์์ที่่�ใช้้

ในการวิิเคราะห์์คืือ

•	Base Case Scenario (Stated Policies Scenario: STEPS)  

	 สมมติิฐานที่�จะไม่่มีีการบัังคัับใช้้มาตรการใด ๆ ในระยะสั้้�น  

	 โดยภาครััฐจะเริ่่�มกำำ�หนดแนวทางการจััดเก็็บภาษีีคาร์์บอน 

	 ในระยะกลางเป็็นต้้นไปภายในปีี 2583

•	Worst Case Scenario (Net Zero Emission by 2050  

	 Scenario: NZE) สมมติิฐานที่่�จะส่่งผลรุุนแรงต่่อภาคธุุรกิิจ 

	 เนื่่�องจากมาตรการท่ี่�รััฐบาลบังคัับใช้้อย่่างเร่่งด่่วนเพื่่�อการ 

	 ควบคุมุผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มโดยภาครัฐักำำ�หนดแนวทาง 

	 การจััดเก็็บภาษีีคาร์์บอนภายในปีี 2573 

จากสมมติฐิานดังักล่า่วกลุ่่�มทิิสโก้ป้ระเมิินผลกระทบทางการเงิิน

จากการที่่�กลุ่่�มทิิสโก้้ต้้องเสีียภาษีีคาร์์บอนโดยอ้้างอิิงราคาจาก

ตลาดสิงิค์์โปร์์4 โดยท่ี่�กลุ่่�มทิิสโก้ป้ระเมิินปริมาณคาร์บ์อนเบื้้�องต้น้ 

เฉพาะภายใต้้ขอบเขตที่� 1 และ 2 ซึ่่�งเม่ื่�อคำำ�นวณเป็็นประมาณการ 

ค่า่ใช้้จ่า่ยจะมีีมููลค่าราว 0.4 ล้า้นบาทในระยะสั้้�น และอาจเพิ่่�มถึึง  

6 ล้้านบาทในระยะยาว

ผลการประเมิินผลกระทบทางการเงิินจากการเปลี่่�ยนแปลง

ทางภููมิิอากาศตามสมมติิฐานที่่�กำำ�หนดข้้างต้้น แสดงให้้เห็็นว่่า  

ผลกระทบทางการเงิินจากความเสี่่�ยงทางกายภาพซึ่่�งส่่ง 

ผลกระทบต่่อมููลค่่าหนี้้�เสีีย (NPL) และความเสี่่�ยงจากการ 

เปลี่่�ยนผ่านซึ่่�งกระทบต่่อต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน (Operation  

Cost) ท้ั้�งระยะสั้้�นและระยะกลาง ส่ง่ผลกระทบต่่อพอร์์ตโฟลิโิอของ

บริษัิัทในระดับัปานกลาง อย่่างไรก็ต็าม ผลกระทบการเงินิอาจมีี

การเปลี่่�ยนแปลงข้ึ้�นอยู่่�กับัปัจัจัยัต่า่ง ๆ  เช่่น ความหลากหลายทาง

ภููมิศาสตร์ข์องหลักัประกันั ผลกระทบที่่�เกิดิต่อ่กลุ่่�มอุตุสาหกรรม

ต่่าง ๆ  กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ และความเสี่่�ยงด้้านภััยพิิบััติิอื่่�น ๆ  

ที่่�ยังัไม่่ถููกนับัรวมในการประเมินิความเสี่่�ยงข้้างต้้น ทั้้�งน้ี้� กลุ่่�มทิสิโก้้ 

จะขยายขอบเขตการวิเิคราะห์แ์ละประเมินิความเสี่่�ยง โอกาสและ

ผลกระทบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัสภาพภููมิอากาศภายใต้ส้มมติฐิานต่า่ง ๆ   

ให้้ครอบคลุุมมากข้ึ้�น เพื่่�อให้้เกิิดความแม่่นยำำ�ในการประเมิิน

ผลกระทบต่่อไป
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นอกจากหััวข้้อท่ี่�มีีความสำำ�คััญและต้้องได้้รัับความสนใจในระยะสั้้�นแล้้ว กระบวนการประเมิินความสำำ�คััญทำำ�ให้้เห็็นแนวโน้้มความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจ

เกิดิขึ้้�นในระยะยาว รวมถึึงผลกระทบเบื้้�องต้น้ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น กลุ่่�มทิสิโก้ไ้ด้ท้ำำ�การสรุปุผลการวิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัสภาพภููมิอิากาศ

ที่่�มีีผลกระทบทางการเงิินต่่อกลุ่่�มทิิสโก้้ และวางแผนบรรเทาผลกระทบ ดัังนี้้�

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�มีีผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มทิิสโก้้

ความเสี่่�ยงจากผลกระทบทางกายภาพ (Physical Risks)

ประเด็็น คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับ
กลุ่่�มทิิสโก้้ แผนบรรเทาผลกระทบ

ภััยธรรมชาติิ
อย่่างฉัับพลััน

ปััญหาภััยแล้้ง และ/หรืือ อุทกภััย 
ท่ี่�ทวีีความรุุนแรงและเพ่ิ่�มความถี่่�
มากขึ้้�น
ระยะเวลาของความเสี่่�ยง : 
ระยะสั้้�น-ระยะยาว

ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินของ
ลููกค้้าและกลุ่่�มทิิสโก้้ ธุ รกิิจหยุุด
ชะงััก ต้ นทุุนการดำำ�เนิินงานที่่�
เพ่ิ่�มสููงขึ้้�น ทั้้ �งในด้้านการป้้องกััน
และบรรเทาเยีียวยา รวมไปถึึงเงิิน
ลงทุุนเพื่่�อการวิิจััยและพััฒนา

ทบทวนแผนรองรัับกรณีีฉุุกเฉิิน
เพื่่�อลดผลกระทบเป็็นประจำำ�

ภััยธรรมชาติิที่่�เกิิดขึ้้�น
เป็็นระยะเวลานาน

อุุณหภููมิโลกเพ่ิ่�มสููงขึ้้�น สภาพอากาศ	
แปรปรวนการเพิ่่�มขึ้้�นของระดัับ
น้ำำ��ทะเล
ระยะเวลาของความเสี่่�ยง : 
ระยะยาว

วางแนวทางการประเมินิความเสี่่�ยง	
ด้้านอุุทกภััยโดยคำำ�นึึงถึึงสถานท่ี่�	
ตั้้� ง  และ จััด เตรีียมมาตรการ	
เตืือนภััย

รายงานความยั่่�งยืืน 2566 บมจ.ทิิสโก้้ไฟแนนเชีียลกรุ๊๊�ป124
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ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่าน (Transition Risks)

ประเด็็น คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
กัับกลุ่่�มทิิสโก้้ แผนบรรเทาผลกระทบ

ความเสี่่�ยงด้้าน
กฎหมายและนโยบาย

การไม่ป่ฏิบิัติัิตาม หรือื ผิดิเงื่่�อนไข
จาก ท่ี่� กำำ�หนดตามกฎหมาย 
รวมไปถึึงความเส่ี่�ยงจากความ	
เ ข้้ ม ง ว ด ท่ี่� เ พ่ิ่� ม ม า ก ขึ้้� น ข อ ง
กฎหมายและกฎระเบีียบด้้าน	
สิ่่� งแวดล้้อมท่ี่�มีีความเข้้มงวด	
มากขึ้้�น เช่่น การเก็็บภาษีีคาร์์บอน 
หรือื การกีีดกันัทางการค้า้ เป็น็ต้้น

ค่่าใ ช้้จ่่ายในการดำำ� เ นิินงานท่ี่�	
เพ่ิ่�มสููงขึ้้�น รวมถึึงการด้้อยค่่า	
ของสิินทรัพย์์หรืือหลัักประกััน	
ของลููกค้้าอัันเนื่่�องจากการไม่่
สามารถปรัับตััวได้้ทัันต่่อการ
เปล่ี่�ยนแปลงของกฎระเบีียบต่่าง ๆ

ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของ	
กฎระเบีียบพร้้อมทั้้�งให้้ความรู้้�	
รวมถึึงติิดตามการปฏิิบััติิตาม	
กฎร ะ เบีี ยบ  แล ะกฎหมาย ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

ความเสี่่�ยงด้้าน
เทคโนโลยีี

การเปลี่่�ยนผ่่านทางเทคโนโลยีี
อัันอาจส่่งผลต่่อการปรัับเปล่ี่�ยน
กระบวนการหรืือแนวทางในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจรวมถึึงการสููญเสีีย
งบประมาณเพ่ื่�อพัฒันาเทคโนโลยีี
ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนผ่่าน

การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี	
ส่่งผลต่่อการลงทุุนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น หรืือ
การลดลงของอุุปสงค์์ในสิินค้้าท่ี่�
มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสููง
อัันจะส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ของ
ลููกค้้าและความสามารถในการ
ชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้าที่่�ลดลง

ติิดตามข่า่วสารความก้า้วหน้า้และ
การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี
เพื่่�อเข้้าใจและประเมิินผลกระทบ 
รวมถึึงวางแผนรัับมืือกัับการ
เปลี่่�ยนแปลง

ความเสี่่�ยงด้้าน
การตลาด

การเปล่ี่�ยนแปลงของพฤติิกรรม	
ผู้้� บ ริิ โภค ท่ี่� นำำ� เ อา ปััจ จััยด้้ าน	
สิ่่�งแวดล้อมและการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศมาเป็็นปัจัจัยัการ
พิิจารณาเลืือกซื้้�อสิินค้้า ส่่งผลให้้
เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงของอุุปสงค์์
และอุุปทาน

การเปล่ี่�ยนแปลงของพฤติิกรรม
การบริิโภคสิินค้้าท่ี่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อยอดขายของผู้้�ผลิตท่ี่�ปรัับตััว	
ไม่่ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่ �ง	
ยอดขายท่ี่�ปรัับลดลงจะส่่งผลต่่อ
ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของ
ลููกหนี้้�กลุ่่�มดัังกล่่าว

ติิดตามกระแสการปรัับเปลี่่�ยน
ของตลาดพร้้อมทั้้�งดำำ�เนิินการ
ปรัับปรุุงผลิตภัณฑ์์และบริิการ
ทางการเงิินให้้มีีความเป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้อม หรืือส่่งผลกระทบ	
เชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ความเสี่่�ยงด้้าน
ภาพลัักษณ์์

สืื บ เ นื่่� อ ง จ า ก ก ร ะ แ ส ก า ร
เปลี่่�ยนแปลงของตลาดที่่�มีีต่อ
การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ	
และสิ่่�งแวดล้อมส่่งผลให้้เกิิดทัศนะ
ทางลบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�อาจ
ส่่งผลต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงของ
สภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียสร้้างแรงกดดันต่่อ
กลุ่่�มทิิสโก้้จากการท่ี่�กลุ่่�มทิิสโก้้	
มีีส่ว่นสนัับสนุุนสินิเช่ื่�อให้้กับัธุรุกิจิ	
ท่ี่�มีีการส่่งผลกระทบทางลบต่่อ
สภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม 
อัันจะทำำ�ให้้ เกิิดการลดลงของ	
ความเ ช่ื่�อมั่่�นจากลููกค้้า  และ	
นัักลงทุุน ซึ่่ �งล้้วนส่่งผลกระทบ	
ต่่อความมั่่�นคงและรายได้้จาก	
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มทิิสโก้้

ทบทวนประเภทสิินเชื่่�อท่ี่�จะไม่่	
ให้้การสนัับสนุุน (Exclusion 
List) รวมถึึงกำำ�หนดกลยุุทธ์์ราย
อุุตสาหกรรม (Sector Strategy) 
เป็็นประจำำ�  โดยคำำ�นึึงถึึงเป้้าหมาย
การควบคุุมปริิมาณการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก
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อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศจะนำำ�มาซึ่่�งความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ กระแสความเปลี่่�ยนแปลงของ

ภาคธุุรกิิจและความตระหนัักรู้้�ถึึงปััญหาดัังกล่่าวในปััจจุุบััน ทำำ�ให้้การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวนำำ�มาซึ่่�งโอกาสทางธุุรกิิจเช่่นกััน เช่่น  

การส่่งเสริิมให้้มีีเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ตอบสนองความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปของลููกค้้า หรืือโอกาสในการลดค่่าใช้้จ่่าย 

ทางด้้านสาธารณููปโภค เป็็นต้้น โดยกลุ่่�มทิิสโก้้ได้้ทำำ�การระบุุประเด็็นโอกาส และแนวทางการตอบสนองต่่อโอกาสของกลุ่่�มทิิสโก้้ ดัังนี้้�

ประเด็็นโอกาส คำำ�อธิิบายประเด็็นโอกาส โอกาสหรืือประโยชน์์ทาง
ธุุรกิิจของกลุ่่�มทิิสโก้้

แนวทางการตอบสนอง
โอกาส

การใช้้ทรััพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การใช้้ทรััพยากรในวิิธีี ท่ี่�ทำำ�ให้้
ได้้ผลลััพธ์์ท่ี่�ดีีท่ี่�สุุด  โดยลดการ	
สููญเสีียและเพ่ิ่�มผลผลิต  เช่่น 	
การใช้้เครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ท่ี่�	
ช่่วยประหยััดพลังังาน รวมถึงึช่่วย
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

การลดต้นทุุนในการดำำ�เนิินงาน 
และช่่วยเพ่ิ่�มมููลค่่าของสิินทรััพย์์
จากการดำำ�เนิินงานท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม

จัดัทำำ�โครงการสนัับสนุุนในองค์ก์ร
เพื่่�อสร้้างการตระหนัักรู้้�  และระบุุ	
แผนงานการปรัับปรุุ งการใ ช้้
พลัังงานและทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

แหล่่งพลัังงาน

การใช้้เทคโนโลยีีพลัังงานสะอาด
แล ะ เ ป็็น มิิตร ต่่อสิ่่� ง แ วดล้อม 	
ความร่่วมมืือต่่าง ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวกัับ	
การบริิหารจััดการด้้านสภาพ
ภููมิิอากาศ

สนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�ช่่วย
ผลิิตพลัังงานสะอาดและเป็็นมิิตร	
ต่่อสิ่่�งแวดล้อม เช่่น การปล่่อย	
สิินเชื่่�อสำำ�หรัับการเปล่ี่�ยนผ่่าน	
มาใช้้พลัังงานสะอาด

กำำ�หนดเป้้าหมายการใช้้พลัังงาน
สะอาด และเป้้าหมายการสนับัสนุนุ
สิิน เชื่่� อ เ พ่ื่� อ เป ล่ี่�ยนผ่่านมาใช้้
พลัังงานสะอาดให้้มากขึ้้�น

ผลิิตภััณฑ์์/บริิการ

การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ
ทางการเงิินเพื่่�อสนัับสนุุนธุุรกิิจ
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม ขยาย
บริิการทางการเงิินท่ี่�ช่่วยลด	
ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

ขยายฐานลููกค้้าและสร้้างรายได้้
จากผลิตภัณัฑ์แ์ละบริิการทางการ
เงินิที่่�สนับัสนุุนธุรุกิิจท่ี่�เป็็นมิติรต่อ่	
สิิง่แวดล้อม รวมถึงึลููกค้้าท่ี่�ต้้องการ	
แหล่่งเงิินทุุนเพื่่�อการเปลี่่�ยนผ่่าน
สู่่�การเป็็นธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม

คิิดค้้นและออกแบบผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการใหม่่ ๆ เพื่่�อเพ่ิ่�มโอกาสและ
ทางเลืือกให้้กัับลููกค้้า

ตลาด

ก า ร ข ย า ย ต ล า ด ด้้ ว ย ก า ร
สนัับสนุุนทางการเงิินท่ี่�เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น รถยนต์์ไฟฟ้้า

ปรัับทิิศทางสััดส่วนพอร์์ตโฟลิิโอ	
เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นธุุรกิิจท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อ	
สิ่่�งแวดล้้อมและธุุรกิิจสืืบเนื่่�อง	
ต่่าง ๆ ในห่่วงโซ่่อุุปทานทั้้�งระบบ

ความยืืดหยุ่่�น
ในการปรัับตััว

ก า ร ป รัั บ ตัั ว ใ ห้้ ทัั น ต่่ อ ก า ร
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การสร้้างชื่่�อเสีียงและเพ่ิ่�มมููลค่่า
ตลาดของกลุ่่�มทิิสโก้้

วิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงและโอกาส
ทางธุุรกิิจท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพ
ภููมิิ อากาศ  แล ะปรัั บ เปลี่่� ยน
กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจให้้สอดรัับกัับ
การจััดการด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566 บมจ.ทิิสโก้้ไฟแนนเชีียลกรุ๊๊�ป126
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กลุ่่�มทิิสโก้้กำำ�หนดตัวัชี้้�วััดและเป้้าหมายโดยแบ่่งเป็็นเป้้าหมายระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว โดยมีีการกำำ�หนดตัวัชี้้�วัดั 

ความสำำ�เร็็จเป็็นลำำ�ดัับขั้้�นและถ่่ายทอดเป้้าหมายเพ่ื่�อการขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน ตั้้�งแต่่ระดัับ 

คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุตามเป้้าหมายท่ี่�วางไว้้  

โดยในส่่วนของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ กลุ่่�มทิิสโก้้กำำ�หนดแนวทางการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว 

(Green Economy) ผ่่านการสนัับสนุุนทางการเงิินที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

สุทุธิภายใต้้ขอบเขตที่� 3 และในส่วนของการปฏิบัิัติกิาร กลุ่่�มทิิสโก้บูู้รณาการการบริิหารจััดการผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

เข้้าสู่่�กระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ครอบคลุุมกิิจกรรมที่่�ส่่งผลโดยตรงต่่อการลดการใช้้พลัังงาน 

และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก รวมไปจนถึึงการจััดให้้มีีกิิจกรรมชดเชยคาร์์บอนผ่่านการปลููกป่่าประจำำ�ปีีมาอย่่าง 

ต่่อเนื่่�องอีีกด้้วย 

ตััวชี้้�วััดและเป้้าหมาย

TISCO BANK Retail Loans Bancassurance Corporate 
Loans Private Banking

• แสวงหาโอกาสทางธุรกิจในผลิตภัณฑ์การเงินเพื่อความยั่งยืน เช่น Green Bonds and Green Investment
• พัฒนาประสิทธิภาพการใช้พลังงานและการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินงานของกลุ่มทิสโก้

22556699  
- เช่าซื้อ EV 25% ของสินเชื่อเช่าซื้อใหม่
- สินเชื่อสีเขียว 20% ของสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่
- การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินงานของ
กลุ่มทิสโก้ลดลง 14% จากปี 2560

22558833  
- เช่าซื้อ EV 60% ของสินเชื่อเช่าซื้อใหม่
- ลดสินเชื่อพลังงานถ่านหิน 50%
- Carbon Neutral ขอบเขต 1-2

22660088  
- สินเชื่อสีเขียว 40% ของสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่
- Net Zero Scope 1-3

กกาารรดด  าาเเนนินินงงาานนออืื่่นน  ๆๆ  
• ปรับปรุงการเปิดเผยข้อมูลตามกรอบ TCFD
• ด าเนินโครงการปลูกป่าต่อเนื่อง

* แผนการด าเนินงานขึ้นกับการพัฒนาเทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและการร่วมผลักดันการด าเนินงานในระดับประเทศ 
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สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่ (Corporate Loan) 

กลุ่่�มทิสิโก้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญัในการสนับัสนุนุธุรุกิจิพลังังานที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม เพื่่�อส่ง่เสริมิให้เ้กิดิการผลิติและสำำ�รองพลังังานให้้

เพีียงพอต่่อการบริโิภคของประเทศ ลดการใช้้ทรัพยากรธรรมชาติ ิและลดผลกระทบที่่�มีีต่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้แหล่งเชื้้�อเพลิิงท่ี่�

ก่อ่ให้้เกิิดมลพิษต่่อระบบนิิเวศทางธรรมชาติิและลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ โดยมีีเป้้าหมายเป็็นธนาคาร

ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในการให้้คำำ�ปรึึกษากัับผู้้�ประกอบการโรงไฟฟ้้าพลัังงานทดแทนและพลัังงานทางเลืือก (Alternative Energy)

กลุ่่�มทิิสโก้้มีีแนวทางการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green Economy) ผ่่านการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักคืือ การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อให้้แก่่ธุุรกิิจที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (UN Sustainable 

Development Goals) และการเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�เศรษฐกิจิคาร์บ์อนต่ำำ�� (Low-Carbon Economy) โดยสินิเชื่่�อประเภท

ที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อเพื่่�อการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green Economy Transition)1

ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาสนัับสนุุนสิินเชื่่�อจะเป็็นไปอย่่างรััดกุุม โดยคำำ�นึึงถึึงปััจจััยความเสี่่�ยงในด้้านต่่าง ๆ เช่่น

•	 ความเสี่่�ยงด้า้นการก่อ่สร้า้งโรงไฟฟ้า้พลังังานทดแทน/พลังังานทางเลืือก ด้า้นระยะเวลาการก่อ่สร้า้ง เงินิลงทุนุ และเทคโนโลยีี

	ข องเครื่่�องจัักรที่่�ใช้้ผลิิตไฟฟ้้า

•	 ความเสี่่�ยงด้้านวััตถุุดิิบของโรงไฟฟ้้าเชื้้�อเพลิิงชีีวมวล

•	 ความผัันผวนของสภาวะอากาศ/ธรรมชาติิ ที่่�ส่่งผลต่่อโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ โรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ�� โรงไฟฟ้้าพลัังงานลม 

•	ผล กระทบต่่อชุุมชนที่่�โครงการตั้้�งอยู่่�  ทั้้�งในช่่วงก่่อสร้้างและภายหลัังโครงการก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ

•	 การประท้้วงจากชาวบ้้าน/มวลชน ที่่�อยู่่�ในทำำ�เลที่่�ตั้้�งโครงการ ที่่�อาจจะส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของโครงการ

 การดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกผ่่านการบริิหารพอร์์ตโฟลิิโอ

รายงานความยั่่�งยืืน 2566 บมจ.ทิิสโก้้ไฟแนนเชีียลกรุ๊๊�ป128
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การพิจิารณากำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบการต้้องมีีรายงานการศึึกษา 

ความเป็็นไปได้้ของโครงการ ท้ั้�งด้้านเทคนิิคของโครงการ

และประมาณการทางการเงิิน ซึ่่�งได้้ผ่่านการตรวจสอบแล้้ว

จากผู้้�ชำำ�นาญการอิสิระด้า้นธุรุกิจิพลังังานที่่�ธนาคารเห็น็ชอบ 

และสามารถทำำ�ให้ธ้นาคารเห็น็ได้ว่้่ามีีการจัดัการด้้านวัตถุดิบิ

เพีียงพอในการดำำ�เนินิงานโรงไฟฟ้าเชื้้�อเพลิิงชีีวมวล รวมถึึง 

ความผัันผวนของสภาวะอากาศ/การเปลี่่�ยนแปลงของ

ธรรมชาติ ิส่ง่ผลต่อโรงไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิติย์ ์ โรงไฟฟ้า

พลังัน้ำำ�� โรงไฟฟ้าพลัังงานลม อยู่่�ในเกณฑ์ท่์ี่�ไม่่ส่ง่ผลกระทบ 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงานของโรงไฟฟ้้า มีีการ

ดำำ�เนินิตามขั้้�นตอนของกฎหมายครบถ้ว้นในการขออนุญุาต

ประกอบธุุรกิจิพลังังาน และติดิตามใบอนุญุาตประกอบธุุรกิิจ 

พลังังานหลังโครงการก่่อสร้้างเสร็็จ มีีการติิดตามความคืืบหน้า 

และต้้นทุุนการก่่อสร้้างให้้เป็็นไปตามแผน (Project  

Milestone) และงบประมาณของโครงการ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่ 

ผู้้�ประกอบการท่ี่�ได้้รัับสิินเช่ื่�อได้้รัับการอนุุญาตให้้ประกอบ

ธุุรกิิจพลัังงาน มีีการปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนกฎหมายในการขอ

อนุุญาตก่่อสร้้างโรงไฟฟ้้าและการประกอบธุุรกิิจพลัังงาน

อย่า่งถููกต้อ้ง ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดไว้ ้และมีีความสามารถ

ชำำ�ระคืืนเงิินกู้้�โครงการตามตารางการชำำ�ระคืืนเงิินกู้้� กรณีีที่่�

สิินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (SME Loan)

นอกจากสิินเชื่่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่แล้้ว ทางกลุ่่�มทิิสโก้้ยัังมีีเป้้าหมาย

ในการสนัับสนุุนเงิินทุนแก่่ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม 

(SME) ที่่�ประกอบธุุรกิิจเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งผู้้�ประกอบ

ธุุรกิิจท่ี่�อยู่่�ระหว่างเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับทิิศทางภาคธุุรกิิจของ

ประเทศไทย ในการเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�เศรษฐกิจิสีีเขีียว (Green Economy) 

ที่่�นับัว่่าเป็็นความท้้าทายอย่่างหนึ่่�งในการปรับตัวักัับการเปลี่่�ยนแปลง 

สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการรายย่่อย ทางกลุ่่�มทิิสโก้้มีีเป้้าหมายในการ 

เสริิมสร้้างให้้ SME เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านสิินเชื่่�อสีีเขีียว (Green 

Loan) ที่่�มุ่่�งเน้้นการสนัับสนุุนโครงการท่ี่�มีี เป้้าหมายในการ 

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม  ประกอบไปด้ว้ย 1. สินิเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 

EV สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ  2. สินิเชื่่�อเพื่่�อผู้้�ผลิติและผู้้�จำำ�หน่า่ยรถยนต์์ 

EV 3. สิินเชื่่�อเพื่่�อการปรับตััวเพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�เป็็นมิิตรกัับ 

สิ่่�งแวดล้้อม 4. สิินเชื่่�อสำำ�หรัับการติิดตั้้�ง Solar Rooftop และอื่่�น ๆ 

โดยในปีี 2566 มีียอดสินิเชื่่�อเพิ่่�มขึ้้�นกว่า่ 1,700 ล้า้นบาทจากปีี 2565   

แต่่ละกลุ่่�มประเภทสิินเชื่่�อดัังนี้้�

มีีการร้อ้งเรีียนจากผู้้�ได้ร้ับัผลกระทบอันัเกี่่�ยวเนื่่�องกับัสินิเชื่่�อ

ที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ ผู้้�ประกอบการจะต้้องมีีการชี้้�แจงรายละเอีียด

และ/หรืือแนวทางการจััดการข้้อร้้องเรีียนต่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น

มายัังธนาคาร เพื่่�อพิิจารณาเห็็นชอบหรืือจนเป็็นที่่�พอใจใน

มาตรการการจััดการปััญหาดัังกล่่าว    

ตลอดระยะเวลาท่ี่�ผ่่านมา ทิิสโก้้มีีการสนัับสนุุนสิินเชื่่�อ

โครงการสำำ�หรัับบรรษััทขนาดใหญ่่ที่่�ประกอบธุุรกิิจเป็็นมิิตร 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้ยัังคงให้้การ

สนับัสนุุนด้า้นสินิเชื่่�อแก่ก่ลุ่่�มธุุรกิจิที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม

อย่่างต่่อเนื่่�อง และยังัรัักษาความสััมพัันธ์ท่์ี่�ดีีกับลููกค้้า รวมถึึง

มีีการศึึกษาโอกาสเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการด้้านบริิการ

ทางการเงินิต่า่ง ๆ  ในกลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้้องของลููกค้า้บรรษัทัขนาด

ใหญ่่ โดยมีีมููลค่่าการสนัับสนุุนสิินเชื่่�อโครงการพลัังงานที่่�มีี

ส่่วนช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้� 1. สิินเชื่่�อเพื่่�อ

ผลิติไฟฟ้า้จากพลังังานแสงอาทิติย์ ์และ 2. สินิเชื่่�อเพื่่�อผลิติ 

ไฟฟ้้าจากพลัังงานน้ำำ�� รวมทั้้�งสิ้้�น 10,759 ล้้านบาท คิิดเป็็น

ร้้อยละ 18.23 ของสิินเชื่่�อบรรษััทขนาดใหญ่่ทั้้�งหมดซึ่่�งเป็็น

มููลค่่าที่่�เพิ่่�มขึ้้�นกว่่า 1,400 ล้้านบาทจากปีี 2565
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สิินเชื่่�อรายย่่อย (Retail Loan)

จากปััญหามลภาวะท่ี่�ทวีีความรุุนแรงมากข้ึ้�นทุุกวััน ทั้้�งเรื่่�องสภาพภููมิอากาศและฝุ่่�นละออง PM 2.5 ที่่�บั่่�นทอน 

สุุุ�ขภาพ หนึ่่�งในปััจจััยหลัักที่่�ก่่อให้้เกิิดมลภาวะทางอากาศเหล่่านั้้�น คืือ ควัันจากท่่อไอเสีียรถยนต์์ที่่�ใช้้น้ำำ��มัันเป็็น 

เชื้้�อเพลิิง ทำำ�ให้ปั้ัจจุุบัันรถยนต์พ์ลัังงานทางเลืือกใหม่ อาทิ ิรถยนต์เ์ทคโนโลยีีไฮบริดิ (Hybrid) และรถยนต์เ์ทคโนโลยีี 

ไฟฟ้า้แบตเตอรี่่� (Electric Vehicle) ได้รั้ับการยอมรับัและเป็น็ที่่�นิยิมอย่า่งแพร่ห่ลาย ส่ง่ผลให้ม้ีีจำำ�นวนผู้้�ผลิติและนำำ�เข้้า  

รวมถึึงผู้้�ให้้บริิการรถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์ไฟฟ้้าเพิ่่�มมากขึ้้�น กลุ่่�มทิิสโก้้เห็็นความสำำ�คััญของการดููแลผลกระทบ 

ดังักล่า่ว ประกอบกัับเล็็งเห็็นโอกาสทางธุุรกิิจจากกระแสการเปลี่่�ยนผ่านนี้้� และด้้วยความเช่ี่�ยวชาญด้้านธุรุกิจิเช่่าซื้้�อ

จากประสบการณ์ท่์ี่�ให้้บริกิารลููกค้้ามาอย่่างยาวนาน กลุ่่�มทิิสโก้้จึึงพััฒนาความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้า้ โดยเฉพาะพันัธมิตรใหม่  

เพื่่�อออกแบบผลิตภัณฑ์์ทางการเงิินที่�เหมาะสม สนัับสนุุนให้้ลููกค้้าหัันมาเลืือกใช้้รถยนต์พลัังงานทางเลืือกใหม่ 

มากขึ้้�น โดยเป็็นส่่วนช่่วยในการขัับเคลื่่�อนแนวทางการลดก๊๊าซเรืือนกระจกของประเทศไทยในอีีกทางหนึ่่�ง

 

ทั้้�งนี้้� ในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้สนัับสนุุนสิินเชื่่�อรถยนต์์พลัังงานทางเลืือกใหม่่ผ่่านพัันธมิิตรคู่่�ค้้ากว่่าร้้อยละ 22 ของ

จำำ�นวนสิินเชื่่�อรถยนต์์ใหม่่ โดยเป็็นรถยนต์์ EV 4,135 คััน เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 3 เท่่าจากปีี 2565 และคิิดเป็็นร้้อยละ 5.42 

ของภาพรวมยานยนต์์ไฟฟ้้าที่่�จดทะเบีียนใหม่่ในประเทศไทย

มูลูค่าสิินเชื่่�อ (ล้้านบาท)

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถ EV สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ   39.77

สิินเชื่่�อเพื่่�อธุุรกิิจรถยนต์์ EV 1,324.56

สิินเชื่่�อเพื่่�อการปรัับตััวเพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

427.35

สิินเชื่่�อ Solar Rooftop และอื่่�น ๆ 2.78
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ซึ่่�งข้้อมููลปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกของผู้้�กู้้�หรืือผู้้�ได้้รัับเงิินทุนที่�ใช้้ในการคำำ�นวณอาจมีีคุณภาพแตกต่่างกััน เนื่่�องจากสมมติิฐาน 

และวิิธีีที่่�ใช้้คำำ�นวณแตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้� บริิษััทอาจไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�มีีคะแนนคุุณภาพสููงได้้เสมอไป ดัังนั้้�น ทาง PCAF  

จึึงได้้มีีการกำำ�หนดระดัับคะแนนของคุุณภาพข้้อมููล (Data Quality Score) เพื่่�อใช้้ระบุุคุุณภาพของข้้อมููลที่�นำำ�มาคำำ�นวณ  

Financed Emissions โดยคุุณภาพของข้้อมููลขึ้้�นอยู่่�กัับสมมติิฐาน ความน่่าเชื่่�อถืือและความเฉพาะเจาะจงของข้้อมููล ตลอดจน 

ตััวแปรอื่่�นที่่�อาจส่่งผล ซึ่่�งคุุณภาพของข้้อมููลมีีคะแนนตั้้�งแต่่ระดัับ 1 จนถึึงระดัับ 5 โดยระดัับ 5 แสดงถึึงข้้อมููลที่่�นำำ�มาใช้้มีีความ

ไม่่แน่่นอนสููง  

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในพอร์์ตโฟลิิโอของบริิษััท (ขอบเขตที่่� 3)2
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในพอร์์ตโฟลิิโอของบริิษััท 

ขอบเขตที่่� 3 ประเภท 15 การลงทุุน (Scope 3 Category 15 

“Investment”) ถืือเป็็นขอบเขตที่่�มีีการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก 

ที่่� ใหญ่่ที่่�สุุดของธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กลุ่่�มทิิสโก้้จึึงเริ่่�ม

พััฒนาระบบการเก็็บและเปิิดเผยข้้อมููลเพื่่�อเตรีียมตััวกำำ�หนด 

เป้้าหมายในอนาคต โดยในปีี 2566 มีีการเก็็บข้้อมููลและ

รายงานเบื้้�องต้้นในส่วนตราสารทุุน หุ้้�นกู้้� และสิินเช่ื่�อ

รถยนต์์ โดยอ้้างอิิงวิิธีีการคำำ�นวณและการรายงานข้้อมููลจาก 

Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF)

สำำ�หรัับตราสารทุุนและหุ้้�นกู้้�ที่่�กลุ่่�มทิิสโก้้ลงทุุน สามารถแบ่่ง

ได้้เป็็นหุ้้�นในกลุ่่�ม SETTHSI ซึ่่�งกลุ่่�มทิิสโก้้จะคำำ�นวณการ

ปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนด้้วยวิิธีีตรง ผ่่านการใช้้ข้้อมููลปริิมาณการ 

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 และ 2 ที่่�เปิิดเผยใน  

Financed Emissions = Attribution Factor Emissions
(with i = borrower  or investee)

X

Bloomberg Terminal ส่่วนตราสารทุุนที่�อยู่่�นอกกลุ่่�ม  

SETTHSI รวมถึึงหุ้้�นนอกตลาดหลักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย

จะใช้้วิิธีีการทางอ้้อม โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกในแต่่ละประเภทอุุตสาหกรรมจาก Global 

Change Data Lab สำำ�หรับสิินเช่ื่�อรถยนต์ จะคำำ�นวณโดย

ใช้้ข้้อมููลค่าเฉลี่่�ยการใช้้รถต่่อปีี และค่่าเฉลี่่�ยการปล่อยก๊๊าซ 

เรืือนกระจกของรถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์

การคำำ�นวณปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการ

สนัับสนุุนทางการเงิิน (Financed Emissions) แต่่ละประเภท

สิินทรััพย์์ ต้้องใช้้ข้้อมููลพื้้�นฐานท้ั้�งขอบเขตความมีีส่่วนร่่วม 

(Attribution) ของบริษัิัท และคำำ�นวณปริมาณก๊า๊ซเรืือนกระจก

ทั้้�งหมดของผู้้�กู้้�หรืือผู้้�ได้้รัับเงิินทุุน 
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หุ้้�นสามััญและหุ้้�นกู้้�ในกลุ่่�มหุ้้�นที่่�มีีรายชื่่�อใน SETTHSI ซึ่่�งเปิิดเผยข้้อมููลปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ทั้้�งขอบเขตที่่� 1 และ 2  

ใน Bloomberg Terminal จะได้้รัับคะแนนคุุณภาพข้้อมููลอยู่่�ที่่�ระดัับ Score 1 ในขณะที่่�หุ้้�นนอกตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  

ซึ่่�งใช้้วิิธีีประมาณการด้้วยค่่าเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในแต่่ละประเภทอุุตสาหกรรม จาก Global Change Data 

Lab จะได้้รัับคะแนนคุุณภาพข้้อมููลที่่�ระดัับ Score 5 รวมถึึงสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ซึ่่�งใช้้ข้้อมููลค่่าเฉลี่่�ยการใช้้รถต่่อปีี และค่่าเฉลี่่�ย 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของรถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์ จะได้้รัับคะแนนคุุณภาพข้้อมููลที่่�ระดัับ Score 5

ประเภทสิินทรััพย์์ สััดส่่วนการเปิิดเผยข้้อมููล
ในพอร์์ตโฟลิิโอ

ปริิมาณการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกสััมบููรณ์์ 

(ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า)

คะแนนคุุณภาพ
ข้้อมููล**

หุ้้�นสามััญ (Equity) ร้้อยละ 100 ของหุ้้�นสามััญ 403 4.8

หุ้้�นกู้้�ภาคเอกชน 
(Corporate Bond)

ร้้อยละ 100 ของหุ้้�นกู้้�ภาคเอกชน 79 5.0

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์และ
จัักรยานยนต์์ (Hire Purchase)

ร้้อยละ 44 ของสิินเชื่่�อรวม* 383,155 5.0

รวม 383,637 5.0

หมายเหตุุ :	 *สิินเชื่่�อธุุรกิิจและอื่่�น ๆ ยัังอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาการจััดเก็็บข้้อมููลเพื่่�อการเปิิดเผย

	 **คะแนนคุุณภาพข้้อมููลคำำ�นวณตามมาตรฐานการคำำ�นวณและการรายงาน Financed Emission ของ PCAF (คุุณภาพสููงสุุด =1 และคุุณภาพต่ำำ��สุุด = 5)

Data Quality Certain
Error Tolerance 5%-10%

Score 1 Audited greenhouse gas emission data or actual primary energy data sources

Non-audited greenhouse gas emission data or other primary data sourcesScore 2

Score 3

Score 4

Score 5

Data Quality Uncertain
Error Tolerance 40%-50%

Average values in the industry or peer group

National or regional proxies

Estimated values with limited data basis
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1. การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

1.1 การบริิหารจััดการการใช้้พลัังงานภายในกลุ่่�มทิิสโก้้ 

กลุ่่�มทิิสโก้้ตระหนัักถึึงการใช้้พลัังงานอย่่างรู้้�คุณค่่าและก่่อให้้

เกิิดประโยชน์์สููงสุุด โดยได้้มีีการผลัักดัันนโยบายและกำำ�หนด 

แผนงานเกี่่�ยวกัับการลดการบริิโภคและอนุุรัักษ์์พลัังงานอย่่าง

เป็็นรููปธรรม นอกจากจะช่่วยลดต้้นทุุนของการบริิโภคพลัังงาน

ไฟฟ้า้แล้้ว ยังัช่ว่ยลดปัญัหาหรืือผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศอัันเกิิดจากการบริิโภคพลัังงานขององค์์กร 

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมได้้อีีกทางหนึ่่�ง 

กลุ่่�มทิิสโก้้ได้้ดำำ�เนิินโครงการ VDI (Virtual Desktop 

Infrastructure) หรืือการใช้้ระบบคอมพิิวเตอร์์เสมืือนมาอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง โดยมีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการ

ทำำ�งานของเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์และการบริิโภคพลัังงานอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งสามารถลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าลงได้้อย่่างมีี

นััยสำำ�คััญ เมื่่�อเปรีียบเทีียบการใช้้คอมพิิวเตอร์์แบบส่่วนบุคคล 

(Personal Computer: PC) โดยพบว่่าอััตรากำำ�ลัังไฟฟ้าท่ี่�ใช้้ 

ลดลงจาก 220 วััตต์์ต่่อหนึ่่�งเครื่่�อง PC คงเหลืือ เพีียง 9 วััตต์์ 

ต่่อเคร่ื่�อง Zero Client หนึ่่�งเคร่ื่�อง โดยโครงการน้ี้�เริ่่�มมีีการ 

เปลี่่�ยนเคร่ื่�องคอมพิิวเตอร์์ตั้้�งแต่่ปีี 2558 และเปลี่่�ยนเพิ่่�มเติิม 

ทุกุปีีอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ตลอดระยะเวลาที่่�เริ่่�มโครงการจนถึึงปีี 2566  

มีีจำำ�นวนเครื่่�องที่่�เปลี่่�ยนรวมทั้้�งสิ้้�น 3,211 เครื่่�อง โดยในปีี 2566 

จััดซื้้�อเครื่่�อง Zero Client เพื่่�อทดแทน PC จำำ�นวน 518 เครื่่�อง 

โดยเครื่่�อง Zero Client ทั้้�ง 518 เครื่่�อง คิิดเป็็นต้้นทุุนค่่าเครื่่�อง

ที่่�ประหยััดได้้ เมื่่�อเทีียบกัับการซื้้�อเครื่่�องแบบ PC เป็็นจำำ�นวน

เงิินทั้้�งสิ้้�น 6,449,100 บาท โดยตั้้�งแต่่ปีี 2558-2566 สามารถ

ลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าสะสม 1,430,924.35 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง 

หรืือประหยัดัค่า่ไฟฟ้า้สะสม 4,292,773.06 บาท ทั้้�งนี้้� แผนการ

ดำำ�เนินิการเกี่่�ยวกับัการเปลี่่�ยนอุปุกรณ์เ์ครื่่�อง Zero Client มีีการ

ดำำ�เนิินการและทบทวนอย่่างต่่อเนื่่�อง

อััตราการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าสะสม เปรีียบเทีียบระหว่่าง PC และ Zero Client

หน
่วย

 : 
กิโ

ลว
ัตต

์-ช
ั่วโ

มง
 (k

W
h)

เครื่อง

PC Zero No. of Zero Client ที่เปลี่ยนจริง

ปี 2558

3,500

2,500

3,000

4,000

1,500

2,000

1,000

500

-
ปี 2558 - 

2559
ปี 2558 - 

2560
ปี 2558 - 

2561
ปี 2558 -

 2562
ปี 2558 -

 2563
ปี 2558 - 

2564
ปี 2558 - 

2566
ปี 2558 - 

2565

200,000

400,000

0

600,000

800,000

1,000,000

1,600,000

1,200,000

1,400,000

116,160
164,018

336,399

516,215

858,190

1,129,540

250
353

724

1,111

1,847

2,431 2,447

2,693

3,211
1,136,974

1,251,276

1,491,959

4,752 6,710 13,762 21,118 35,108 46,208 46,513 51,189 61,035

กลุ่่�มทิิสโก้้ให้้ความสำำ�คััญต่่อการลดการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในขอบเขต

ที่่� 1 และ 2 ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�เกิิดขึ้้�นโดยตรงจากการปฏิิบััติิการและอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของกลุ่่�มทิิสโก้้ โดยกำำ�หนด

แผนการพััฒนาเพื่่�อให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�อย่่างเป็็นรููปธรรม ดัังนี้้�

 การดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปฏิิบััติิการ

133

GRI 3-3, GRI 302-4, GRI 302-5, GRI 305-5



นอกจากน้ี้�กลุ่่�มทิิสโก้้ได้้ดำำ�เนิินการเปลี่่�ยนหลอดไฟอาคารทิิสโก้้เป็็นหลอด LED ควบคู่่�กับการสนัับสนุุนการใช้้

เครื่่�อง Zero พร้้อมทั้้�งรณรงค์์ให้้พนัักงานและคู่่�ค้้าใช้้พลัังงานไฟฟ้้าอย่่างรู้้�คุุณค่่า กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการตั้้�งเป้้าหมาย

อััตราการใช้้ไฟฟ้้าในปีี 2566-2568 ไม่่เกิิน 250 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมงต่่อตารางเมตร โดยในปีี 2566 พบว่่า อััตราการ

ใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของบริิษััทในกลุ่่�มทิิสโก้้ที่่�ดำำ�เนิินการอยู่่�ในอาคารทิิสโก้้ทาวเวอร์์ 215.35 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมงต่่อ 

ตารางเมตร มีีปริมาณการใช้้ไฟฟ้าเพิ่่�มข้ึ้�น 215,451 กิโิลวัตต์-ชั่่�วโมงต่่อปีี โดยคิิดเป็็นปริมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้า

เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 3.79 เมื่่�อเทีียบกับัปีี 2565 ทั้้�งนี้้�ปริมาณการใช้้ไฟฟ้าที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ผลจากการที่่�พนักังานกลับัเข้้ามา

ปฏิบิัตัิงิานภายในอาคารสำำ�นักังาน หลังัจากมาตรการการคลายตัวัของสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 

ในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้เริ่่�มขยายขอบเขตการจััดการและติิดตามผลการ

ดำำ�เนิินงาน โดยในส่่วนอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ทิิสโก้้ทาวเวอร์์ ได้้มีีการเก็็บ

ข้้อมููลปริมาณไฟฟ้าท่ี่�ใช้้จากระบบน้ำำ��ระบายความร้้อน (Cooling Tower) 

ของระบบปรับอากาศของอาคารเพิ่่�มเติิม และในส่วนของการใช้้ไฟฟ้้าใน

การดำำ�เนิินงาน ได้้มีีการขยายขอบเขตการเก็็บข้้อมููลให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่�

อาคารปฏิิบััติิการหลัักทั้้�งหมด ได้้แก่่ อาคารภคิินท์์ และอาคารสำำ�นัักงาน

ใหญ่่ไฮ-เวย์์ รวมถึึงครอบคลุุมพื้้�นที่่�สาขาธนาคารทิิสโก้้ และบล.ทิิสโก้้

ทั้้�งหมด ท้ั้�งนี้้� กลุ่่�มทิิสโก้้มีีเป้้าหมายในการขยายขอบเขตการเก็็บข้้อมููล

ให้้ครอบคลุุมสาขาสมหวัังทั้้�งหมดภายในปีี 2568

การบริิหารจััดการการใช้้พลัังงานจะเป็็นไปในทิศทางเดีียวกัับพื้้�นที่�อาคาร 

ทิิสโก้้ทาวเวอร์์ กล่่าวคืือ จะทบทวนอุุปรณ์์ให้้ใช้้ VDI (Virtual Desktop 

Infrastructure) และหลอดไฟอาคารแบบ LED รวมถึึงดููแลการใช้้อุุปกรณ์์ไฟฟ้า

อื่่�น ๆ นอกจากน้ี้� สำำ�หรับสาขาธนาคารจะกำำ�หนดให้้ติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เซลล์  

โดยทดลองสาขานำำ�ร่่องในปีี 2567 จำำ�นวน 9 สาขา

การขยายขอบเขตเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า ปีี 2566 (kWh)

0.59 M

1.81 M

0.34 M

5.90 M

สำ�นักงานใหญ่ อาคารทิสโก้* สาขาธนาคาร และสาขาหลักทรัพย์

อาคารภคินท์ สำ�นักงานใหญ่ Hi-Way

หมายเหตุุ :	 *ยัังไม่่รวมปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าของระบบน้ำำ��ระบายความร้้อน
	จำ ำ�นวน 236,130.9 kWh

อััตราการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของบริิษััทในกลุ่่�มทิิสโก้้ที่่�ดำำ�เนิินการอยู่่�ในอาคารทิิสโก้้ทาวเวอร์์

ปี 2560 ปีฐาน ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

50.00

100.00

0.00

150.00

200.00

250.00

300.00
270.52 263.69

249.89

220.14
198.66 207.48 215.35

หน่วย : 
กิโลวัตต์-ชั่วโมง
ต่อตารางเมตร
(kWh/m2)
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1.2	การบริิหารจััดการการใช้้พลัังงานร่่วมกัับคู่่�ค้้า

	 กลุ่่�มทิิสโก้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินการลดการบริิโภคและอนุุรัักษ์์พลัังงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง ท้ั้�งการดำำ�เนิินการภายในกลุ่่�มทิิสโก้้เองและ 

	 การดำำ�เนิินการร่่วมกัับคู่่�ค้้า โดยกลุ่่�มทิิสโก้้ดำำ�เนิินการอนุุรัักษ์์พลัังงานร่่วมกัับนิิติิบุุคคลอาคารชุุดยมราช ซึ่่�งการบริิหารงานของอาคาร 

	ทิ สิโก้้ทาวเวอร์์นั้้�น ดำำ�เนินิการภายใต้้นโยบายคณะกรรมการบริิหารควบคุุมบริิหารจััดการอาคารชุุดฯ ที่่�ได้ร้ับัการแต่่งตั้้�งจากตัวัแทนเจ้้าของร่่วม  

	 โดยมีีแนวทางบริิหารจััดการอาคารโดยให้้ความสำำ�คััญต่่อการจััดการด้้านการลดการบริิโภคและอนุุรัักษ์์พลัังงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งตลอด 

	 ระยะเวลาที่่�ผ่่านมา นิิติิบุุคคลอาคารชุุดฯ มีีการบริิหารจััดการพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

2. การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปฏิิบััติิการ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นประเด็็นที่่�ทั่่�วโลกให้้ความสนใจ  

จึึงทำำ�ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มหัันมาให้้ความสนใจเรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศมากข้ึ้�น ท้ั้�งน้ี้� ในด้านข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ภายใต้้ขอบเขตที่่� 1 และ 2 ในปััจจุุบัันของกลุ่่�มทิิสโก้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููล 

ในส่ว่นของการดำำ�เนินิงานในสำำ�นักังานใหญ่เท่่านั้้�น อย่า่งไรก็็ตาม กลุ่่�มทิิสโก้้ 

เริ่่�มเก็็บข้้อมููลทางสิ่่�งแวดล้อ้มจากการปฏิิบัตัิงิานในพื้้�นที่�อ่ื่�น ๆ  ตามแผนการ

เปิิดเผยข้้อมููลครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงานภายในปีี 2568

ปี 2560 ปีฐาน ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

2,120,208 2,054,610 2,003,528
1,868,530

1,747,526 1,799,455 1,856,323

2.1	การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปฏิิบััติิงาน

	 ในอาคารทิิสโก้้

	 ปีี 2566 ปริมาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกจากการปฏิบิัตัิงิานในอาคาร 

	ทิ สิโก้ล้ดลงจำำ�นวน 312,447.495 kgCO2e (ขอบเขต 1 และ 2 เท่่านั้้�น)  

	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2565 คิิดเป็็นร้้อยละ 8.7 และลดลงร้้อยละ 26.4  

	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2560 (ปีีฐาน) 

ปีี 2566 ปริิมาณการใช้้
พลัังงานไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง 
1,856,323 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมงต่่อปีี 
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 3.2 เมื่่�อเทีียบกัับ

ปีี 2565

ปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าส่่วนกลางอาคารทิิสโก้้ทาวเวอร์์

หน่วย : 
กิโลวัตต์-ชั่วโมง
(kWh)
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ปี 2560 ปีฐาน ปี 2561 ปี  2562 ปี  2563 ปี 2564 ปี 2566ปี 2565

2,200.00

2,000.00

1,800.00

1,600.00

1,400.00

1,200.00

1,000.00

1,949.84 1,915.77

1,771.90

1,578.17
1,509.85 1,481.54

1,309.58

ประเภท 1 Direct GHG Emissions ประเภท 2 Energy Indirect GHG Emissions

ปี 2560 ปีฐาน ปี 2561 ปี  2562 ปี  2563 ปี 2564 ปี 2566ปี 2565

4,500,000.000

4,000,000.000

3,500,000.000

3,000,000.000

2,500,000.000

2,000,000.000

1,500,000.000

1,000,000.000

500,000.000

0.000

302,898.500 325,109.850 373,325.850 303,198.073 266,280.000 264,192.126 311,144.395

4,127,128.000 4,203,768.450
3,983,771.320

3,509,663.097

3,167,120.000
3,307,798.967

2,948,399.202

หน่วย : kgCO2e

ปริิมาณการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปฏิิบััติิงาน
ในอาคารทิิสโก้้ทาวเวอร์์

ค่่าเฉลี่่�ยปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อคน

หน่วย : kgCO2e/คน
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2.2 โครงการร่่วมกัับตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย Care the Bear: Change the Climate 

Change by Eco Event”

การจัดักิจิกรรมแบบลดปัญัหาโลกร้อ้น ด้ว้ยการรณรงค์ป์รับพฤติกิรรมนำำ�ไปสู่่�การลดการปล่อ่ย

ก๊๊าซเรืือนกระจก ทั้้�งกิิจกรรมแบบออนไซต์์และออนไลน์์ เช่่น การจััดประชุุม อบรม สััมมนา

ต่่าง ๆ เป็็นต้้น โดยใช้้หลัักการ 6 Cares ได้้แก่่ 1. รณรงค์์ให้้เดิินทางโดยรถสาธารณะหรืือ 

เดิินทางมาร่่วมกััน 2. ลดการใช้้กระดาษ และพลาสติิกจากเอกสารต่่าง ๆ และบรรจุุภััณฑ์์  

3. งดการใช้้โฟมจากบรรจุุภััณฑ์์หรืือโฟมเพื่่�อการตกแต่่ง 4. ลดการใช้้พลัังงานจากอุุปกรณ์์

ไฟฟ้้าหรืือเปลี่่�ยนไปใช้้อุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน 5. ออกแบบโดยใช้้วััสดุุตกแต่่งที่่�สามารถ

นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ และ 6. ลดขยะจากอาหารเหลืือทิ้้�งในงานอีีเว้้นท์์ โดยตลาดหลัักทรััพย์์

แห่่งประเทศไทย ได้้จััดทำำ�แบบประเมิินผลเพื่่�อให้้สมาชิิกโครงการได้้นำำ�ไปวััดผล เกิิดเป็็น

พฤติิกรรมใหม่่ให้้กัับองค์์กร เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการประกอบการ ลดค่่าใช้้จ่่าย สร้้างสัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ดีีอย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้ร่่วมจััดกิิจกรรม

แบบ Eco Event ทั้้�งสิ้้�น 54 ครั้้�ง สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 724,858.93 ตััน

คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า หรืือเทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ใหญ่่ 80,540 ต้้น

กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินงานตามแนวทางการ

พััฒนาความยั่่�งยืืนมาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตลอดจนสร้้างความ

ตระหนักัให้้กับัพนักังาน ให้้รู้้�จักการใช้้ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุณค่า 

และเกิิดประโยชน์์สููงสุุด และให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมด้้าน 

การอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้มีีผลการ

ดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ตามแผนดำำ�เนิินงานด้้านความ

ยั่่�งยืืน (Sustainability Roadmap-SD Roadmap) ดัังนี้้�

ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ

ผลการจััดกิิจกรรมในโครงการ 
Care the Bear

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้ (tCO2e)

ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

	 	 การจััดกิิจกรรมแบบลดการ
	 	 ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

7.603 4.320 1.232 0.950 25.719 724.859
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1. การใช้้น้ำำ��

กลุ่่�มทิิสโก้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุณค่าและเกิิดประโยชน์สููงสุุด แต่่เนื่่�องด้้วยสถานการณ์ ์

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 การใช้้น้ำำ��เพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดมืือบ่่อย ๆ จึึงยัังคงจำำ�เป็็นเพื่่�อสุุขอนามััยท่ี่�ดีีของ

พนักังาน โดยกลุ่่�มทิสิโก้้มีีการตั้้�งเป้า้หมายในการลดปริมาณการใช้้น้ำำ��ในปีี 2566-2568 ไม่เ่กินิ 30,000 ลููกบาศก์์

เมตรต่่อปีี ในปีี 2566 พบว่่า ปริมาณการใช้้น้ำำ��ภายในอาคารทิิสโก้้ตลอดท้ั้�งปีีคิิดเป็็นจำำ�นวนท้ั้�งสิ้้�น 39,870  

ลููกบาศก์์เมตร มากกว่่าเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด เพิ่่�มข้ึ้�นร้อยละ 31 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2565 จากการกลัับเข้้ามา 

ปฏิิบััติิงานตามปกติิภายในอาคารสำำ�นัักงาน ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มทิิสโก้้อยู่่�ในระหว่่างการพิิจารณาแนวทางการลดปริิมาณ 

การใช้น้้ำำ�� โดยส่ว่นหนึ่่�งคืือการกำำ�หนดแผนการติดิตั้้�งก๊อ๊กน้ำำ��อัตัโนมัตัิิในห้องน้ำำ��ภายในอาคารปฏิบิัตัิงิาน ลดการ 

เปิิดน้ำำ��ทิ้้�งโดยไม่่จำำ�เป็็น โดยมีีแผนดำำ�เนิินการติิดตั้้�งครอบคลุุมพื้้�นที่่�อาคารปฏิิบััติิการหลัักทั้้�งหมด ได้้แก่่  

อาคารทิิสโก้้ทาวเวอร์์ อาคารภคิินท์์ และอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ไฮ-เวย์์ ให้้ครบภายในปีี 2568 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการศึึกษาแนวทางการใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียนภายในอาคารสำำ�นัักงานในปีีที่่�ผ่่านมา แต่่จากการ

ทดลองดำำ�เนิินการแล้้วพบปััญหาของแบคทีีเรีียที่่�ก่่อให้้เกิิดปััญหาอื่่�น ๆ  ตามมาของระบบน้ำำ��หล่่อเย็็น จึึงจำำ�เป็็น

ต้้องยกเลิิกมาตรการการใช้้น้ำำ��หมุนเวีียน อย่่างไรก็็ตาม ยัังคงศึึกษาความเป็็นไปได้้อื่่�น ๆ ที่่�จะเป็็นส่่วนช่่วย 

ในการลดการใช้้น้ำำ��ภายในอาคารปฏิิบััติิงานต่่อไป 

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��
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2. การจััดการขยะ

กลุ่่�มทิิสโก้้ให้้ความสำำ�คััญของการจััดการขยะที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินงานขององค์์กร เพื่่�อให้้เกิิด 

การบริิหารจััดการท่ี่�เป็็นมาตรฐาน ลดปััญหาการเกิิดมลพิิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการ 

ทำำ�ให้้เกิิดการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� ตลอดจนการสร้้างจิิตสำำ�นึึกและการตระหนัักรู้้�ให้้กัับพนัักงาน 

ให้้ร่่วมผลักดัันให้้เกิิดกระบวนการรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ไม่่ใช่่การกระทำำ�ที่่�เกิิดขึ้้�นภายใน 

สถานประกอบการเท่า่นั้้�นแต่่ก่อ่ให้้เกิดิการต่อ่ยอดนำำ�กลับัไปใช้ใ้นชีีวิตประจำำ�วันของครอบครััว 

และขยายต่่อไปยัังชุุมชนแวดล้้อมต่่อไป 

โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการดำำ�เนิินการตามโครงการ ดัังนี้้�

หมายเหตุุ :	 *กลุ่่�มทิิสโก้้ได้้เปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแสงสว่่างครบทุุกสำำ�นัักงานตั้้�งแต่่ปีี 2562 และขอรัับรองตามเกณฑ์์ 3 ปีีต่่อเนื่่�อง

ผลการรัับรองจากองค์์การบริิหาร
จััดการก๊๊าซเรืือนกระจก  

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้ (tCO2e)

ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

1.	การเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแสงสว่่าง
	 เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ *

204.074 374.681 331.359 0 0

2.	การคััดแยกขยะเพื่่�อการรีีไซเคิิล 19.761 3.576 20.110 7.667 16.207

รวม 223.835 378.257 351.469 7.667 16.207

ทิิสโก้้ อีีโค โซไซตี้้� : เราใช้้ เราแยก

กลุ่่�มทิิสโก้้ยัังคงสานต่อโครงการเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมตามเป้้าหมาย 

ด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของพนัักงาน  

และสร้้างวััฒนธรรมในการอนุุรัักษ์์ทรัพยากรและสิ่่�งแวดล้้อม 

ในองค์์กร โดยเดิินหน้้าโครงการ “เราใช้้ เราแยก” ขยายการ 

มีีส่่วนร่่วมไปยังนิิติิบุุคคลอาคารชุุดฯ ตลอดจนการผลัักดััน 

ให้้ร้้านค้า ชุมุชนที่่�อยู่่�โดยรอบสถานประกอบการให้้ตระหนักัถึึง 

การอุุปโภคบริิโภคที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นอกเหนืือจากการ

เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดโฟมแล้้ว ยัังต่่อยอดไปยัังสถานประกอบการอื่่�น

ของทิิสโก้้ด้้วย มุ่่�งเน้้นรณรงค์์ปรับ 3 พฤติิกรรมหลััก ได้้แก่่  

1. พกถุุงผ้้า 2. การแยกขยะรีีไซเคิลิ และ 3. การแยกเศษอาหาร  

โดยในปีี 2566 โครงการเราใช้้เราแยกได้้รัับความร่่วมมืือ 

เป็็นอย่่างดีีจากพนัักงานและผู้้�ร่่วมใช้้อาคาร  ช่่วยลดการปล่่อย

ก๊า๊ซเรืือนกระจกได้้ 16.207 tCO2e เทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ใหญ่ 

1,706 ต้น้ และสามารถสร้า้งมููลค่า่เพิ่่�มจากขยะรีีไซเคิิลที่่�แยกไว้้

ส่่งต่่อไปยัังผู้้�รัับซื้้�อเพื่่�อนำำ�เข้้ากระบวนการกำำ�จััดและนำำ�กลัับมา

ใช้้อย่่างถููกวิิธีี คิิดเป็็นเงิินบริิจาคจำำ�นวน 14,309 บาท มอบให้้ 

แก่่มููลนิธิิทิิสโก้้เพ่ื่�อการกุุศล นำำ�ไปใช้้ช่่วยเหลืือผู้้�ขาดแคลน

ตามวััตถุุประสงค์์ อีีกทั้้�งยัังได้้รัับการประกาศเกีียรติิคุุณรัับรอง

ปริิมาณก๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ลดได้้จากองค์์การบริิหารจััดการ

ก๊๊าซเรืือนกระจก ภายใต้้โครงการสนัับสนุุนกิิจกรรมลดก๊๊าซ 

เรืือนกระจก (Low Emission Support Scheme: LESS) ด้้วย
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นอกจากนี้้� เพื่่�อเป็็นการติิดตามวััดผลและเปิิดเผยเป้้าหมายเชิิงปริิมาณในการลดขยะ ทางกลุ่่�มทิิสโก้้ได้้กำำ�หนดแผนงาน

ดำำ�เนิินการวััดปริิมาณขยะทั่่�วไปภายในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน โดยคาดว่่าสามารถเริ่่�มดำำ�เนิินการได้้ภายในปีี 2567 ตั้้�งต้้นที่่�อาคาร 

สำำ�นัักงานใหญ่่ และขยายผลครอบคลุุมอาคารสำำ�นัักงานและสาขาอื่่�น ๆ ต่่อไป

Care the Whale: ขยะล่่องหน

กลุ่่�มทิิสโก้้ได้้เข้้าร่่วมโครงการ Care the Whale มาต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อแสดงความ

พร้้อมในการผนึึกกำำ�ลัังร่่วมลดโลกร้้อน ส่่งเสริิมและรณรงค์์ให้้ขยะท่ี่�เกิิดขึ้้�นจาก

การประกอบการถููกนำำ�กลัับเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล เป็็นการจััดการอย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพและลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มด้ว้ย เกิดิเป็น็ความสมดุลุและส่ง่เสริมิ

ให้เ้กิดิเศรษฐกิจิหมุนุเวีียน (Circular Economy) จากต้น้ทาง ที่่�เป็น็รููปธรรมยิ่่�งขึ้้�น 

สอดรัับกัับโครงการทิิสโก้้ อีีโค โซไซตี้้� ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 

2566 มีีปริมิาณขยะสามารถเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิลิ 750.30 กิโิลกรัมั นอกจากน้ี้� 

กลุ่่�มทิสิโก้ย้ังัให้ค้วามร่ว่มมืือกับับริษิัทั โอสถสภา จำำ�กัดั (มหาชน) หนึ่่�งในสมาชิกิ

ของโครงการจััดการแยกขยะขวดแก้้วด้้วย

3. การลดปริิมาณการใช้้กระดาษ
 
กลุ่่�มทิิสโก้้ได้้ให้้ความสำำ�คััญต่่อการรณรงค์์การใช้้กระดาษ 

อย่่างรู้้�คุุณค่่าโดยมีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่� 

ตอบสนองต่่อไลฟ์์สไตล์์ (Lifestyle) ของลููกค้้าในยุุคดิิจิิทััล 

ด้ว้ยการขยายช่่องทางการให้้บริกิารในรููปแบบดิิจิทิัลั (Digital 

Platform) ผ่า่นแอปพลิเิคชันับนมืือถืือ ให้ลูู้กค้า้สามารถเรีียกดูู 

และจััดเก็็บภาพหลักฐานในรููปแบบของไฟล์ภาพบนอุปกรณ์์

มืือถืือของลููกค้้าได้้แทนการจััดเก็็บในรููปของเอกสาร ควบคู่่�

กับัการปรับปรุงระบบงานที่�ช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภาพการทำำ�งาน

และช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงานขององค์์กร ตลอดจน

สร้า้งความตระหนักัรู้้�ให้้กับัพนักังานผ่านการจััดกิจิกรรม และ

พััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

ทั้้�งน้ี้� กลุ่่�มทิิสโก้้มีีการตั้้�งเป้้าหมายในการลดปริมาณการใช้้

กระดาษในปีี 2566-2568 ไม่่เกินิ 100 ตันัต่อปีี โดยในปีี 2566 

พบว่่าปริมาณกระดาษท่ี่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานของกลุ่่�มทิิสโก้้ 

ณ อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่เพิ่่�มขึ้้�นจาก ปีี 2565 ร้้อยละ 19.9 

ปริิมาณกระดาษที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานทิิสโก้้สำำ�นัักงานใหญ่่
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4. การอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม 

กลุ่่�มทิิสโก้้ตระหนักัดีีว่าทรัพยากรธรรมชาติิได้้ถููกนำำ�มาใช้้ประโยชน์เพื่่�อการดำำ�รงชีีวิตของมนุุษย์ท้์ั้�งทางตรงและทางอ้้อม 

เพื่่�อนำำ�ไปเป็น็ส่ว่นสำำ�คัญัของการพััฒนาทางด้้านเศรษฐกิิจ และอุตุสาหกรรม การใช้้ทรัพยากรอย่า่งเกินิขีีดความสามารถ

ได้้ก่่อให้เ้กิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นำำ�ไปสู่่�ภาวะโลกร้้อนและปัญัหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�หลายพื้้�นที่่�ทั่่�วโลกกำำ�ลัังเผชิิญ

ปััญหาอยู่่�ในขณะนี้้� จึึงจััดให้้มีีโครงการปลููกต้้นไม้้มาอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2534 เพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้กัับพนัักงานใน

ด้า้นการอนุรัุักษ์ส์ิ่่�งแวดล้อ้ม และเป็น็การช่ว่ยบรรเทาผลกระทบอันัเนื่่�องจากภาวะโลกร้อ้นที่่�เป็น็ปัญัหาสำำ�คัญัในปัจัจุบุันั 

อย่่างไรก็็ตาม ในช่่วง 3 ปีีที่่�ผ่่านมาประเทศไทยและทั่่�วโลกได้้ประสบปััญหาครั้้�งใหญ่่จากการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 

ส่่งผลให้้กิิจกรรมปลููกต้้นไม้้ประจำำ�ปีีได้้งดเว้้นการจััดกิิจกรรมไปในระยะเวลาดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� ในปีี 2566 ทางกลุ่่�มทิิสโก้้

ได้้กลัับมาสานต่่อโครงการปลููกป่่าประจำำ�ปีีอีีกครั้้�ง โดยมีีรายละเอีียดโครงการดัังนี้้�

โครงการปลููกป่่าถาวรทิิสโก้้ 

โครงการปลููกป่า่ถาวรทิิสโก้ ้บริิเวณพื้้�นที่่�รอบวัดัวังัก์ว์ิเิวการาม อำำ�เภอสังัขละบุรุีี จังัหวัดักาญจนบุรุีี โดยกลุ่่�มทิสิโก้แ้ละ

ประชาชนในชุุมชนร่่วมแรงร่่วมใจช่่วยกัันดููแลมาตลอดระยะเวลา 33 ปีี (นัับตั้้�งแต่่ปีี 2534) มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 10 แปลง 

โดยในปีี 2566 กลุ่่�มทิิสโก้้ ได้้ยื่่�นขอการรัับรองจากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ภายใต้้

กระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อ้ม ในโครงการสนับัสนุนุก๊า๊ซเรืือนกระจก (Low Emission Support Scheme: 

LESS) จำำ�นวน 3 แปลง พื้้�นที่่� 166 ไร่่ และมีีต้้นไม้้จำำ�นวน 70,000 ต้้น ซึ่่�งได้้รัับการประเมิินว่่า มีีศัักยภาพในการ

ดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจกรวม 32,472.588 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า (ข้้อมููลผลประเมิิน ณ วัันที่่� 7 มิิ.ย. 2566)  
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กิิจกรรมปลููกป่่าจิิตอาสาชาวทิิสโก้้

ในช่่วงเดืือนกรกฎาคม 2566 ทางกลุ่่�มทิสิโก้ย้ังัได้ร้่ว่มจัดักิจิกรรมปลููกป่า่ประจำำ�ปีี ในสองพื้้�นที่่� คืือพื้้�นที่่�วัดัวังัก์ว์ิเิวการาม  

อำำ�เภอสัังขละบุุรีี จัังหวัดกาญจนบุรีี ที่่�มีีพนัักงานจิตอาสาทิิสโก้้ หน่่วยงานราชการ และประชาชนในพื้้�นที่� ร่่วมกััน 

ปลููกต้้นไม้้แดง 4,000 ต้้น และบริิเวณพััฒนาพื้้�นที่่�สีีเขีียวคุ้้�งบางกระเจ้้า จัังหวััดสมุุทรปราการ ที่่�ผู้้�บริิหาร พนัักงาน 

จิิตอาสาทิิสโก้้ ร่่วมกัันปลููกต้้นไม้้ 150 ต้้น 

กิิจกรรมปลููกป่่าในงาน TISCO Funfest ภาคตะวัันตก

ในเดืือนกัันยายน 2566 ผู้้�บริิหารและพนัักงานกลุ่่�มทิิสโก้้ ร่่วมปลููกต้้นไม้้ 200 ต้้น ณ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์ 

กำำ�แพงแสน จัังหวััดนครปฐม ผ่่านกิิจกรรม CSR ในงาน TISCO Funfest ภาคตะวัันตก โดยมีีจุุดประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิม

การมีีส่่วนร่่วมในการฟื้้�นฟููสมดุุลทางธรรมชาติิ และเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในพื้้�นที่่� 
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