
 

 

 
ข้อมูลผลติภัณฑ์ บริการ TISCO Line Alert 

 

(กรุณาศึกษารายละเอียดและเง่ือนไขโดยละเอียดก่อนที่ท่านจะตัดสินใจสมัคร หรือใช้บริการ) 

1.  บริการแจ้งเตือนผ่าน TISCO LINE Alert  
 

บริการแจง้เตือนเมื่อมียอดเงินเขา้-ออกบญัชีเงินฝากออมทรัพย ์และ/หรือ บญัชีเงินฝากกระแสรายวนั โดยจะแจง้รายการเคลื่อนไหวบญัชี        
เงินฝากท่ีผูใ้ชบ้ริการมีกบัธนาคารผา่นช่องทาง Line Official Account ในช่ือ TISCO Advisory โดยผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งก าหนดบญัชีเงินฝากท่ีตอ้งการ             
รับแจง้เตือนตามเง่ือนไขและรูปแบบท่ีธนาคารก าหนด 

 
เง่ือนไขการใช้บริการ 

1. ผูใ้ชบ้ริการตอ้งมีบญัชีเงินฝากออมทรัพย ์และ/หรือ บญัชีเงินฝากกระแสรายวนั เท่านั้น (เฉพาะบญัชีประเภทบุคคลธรรมดา)   
2. กรณีบญัชีร่วมสามารถสมคัรใชบ้ริการไดเ้ฉพาะเจา้ของบญัชีท่ีเป็นบญัชีหลกัเท่านั้น  
3. ผูใ้ชบ้ริการสามารถสมคัรใชบ้ริการ TISCO Line Alert ผา่นช่องทาง Line @TISCOAdvisory หรือช่องทางอ่ืนใดท่ีธนาคารจะก าหนด      

เพ่ิมเติมในภายหนา้ โดยผูใ้ชบ้ริการจะสามารถใชบ้ริการ TISCO Line Alert 
ไดเ้มื่อมีการลงทะเบียนเสร็จสมบูรณ์และไดรั้บแจง้ผลการอนุมติัจากธนาคารแลว้ 

4. ผูใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการ TISCO Line Alert ได ้1 บญัชีผูใ้ชง้าน (Line Account) ต่อ 1 หมายเลขบตัรประชาชน 
หรือเลขท่ีหนงัสือเดินทางเท่านั้น 

5. ผูใ้ชบ้ริการสามารถยกเลิกการใชบ้ริการ TISCO Line Alert ไดด้ว้ยตนเองผ่านเมนูยกเลิกบริการท่ีปรากฏอยูภ่ายใตบ้ริการ TISCO Advisory 
โดยตอ้งด าเนินการตามขั้นตอน และวิธีการท่ีธนาคารก าหนด หรือแจง้ผา่น TISCO Contact Center 
หรือช่องทางอ่ืนใดท่ีธนาคารจะก าหนดเพ่ิมเติมในภายหนา้ 

 

2.  ค่าธรรมเนียม/ค่าบริการ                                                                                                                                                               
 

ไม่มคี่าธรรมเนียม จนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง ซ่ึงธนาคารจะแจง้ให้ลูกคา้ทราบตามวิธีการท่ีธนาคารก าหนดผา่นช่องทางต่างๆ ของธนาคาร 
 
หมายเหตุ 
ค่าธรรมเนียมและค่าบริการ ท่ีอาจจะเกิดขึ้น เป็นไปตามประกาศอตัราค่าบริการต่างๆ เบ้ียปรับ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝาก และบริการอ่ืนๆ ของ

ธนาคาร 

3.  ข้อแนะน าส าหรับผู้ใช้บริการ                                                                                                                                                      

 

1. เก็บรักษาอุปกรณ์เพื่อท ารายการไวก้บัตนเองเสมอ รวมถึงตอ้งไม่ท าให้อุปกรณ์เพื่อท ารายการซ่ึงใชใ้นการใชบ้ริการ TISCO Line Alert   
ตกอยูภ่ายใตอ้ านาจครอบครองของบุคคลอ่ืน 

2. ผูใ้ชบ้ริการจะตอ้งรักษาบญัชีผูใ้ชง้านซ่ึงไดผ้า่นการลงทะเบียนกบัทางธนาคารเรียบร้อยแลว้ และ รหสัเพื่อการท ารายการ (OTP - One Time 
Password) หรือรหสัอ่ืนใดท่ีใชใ้นการท ารายการเพ่ือการลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกส์หรือระบบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความลบั ไม่เปิดเผย    
ให้ผูอ่ื้นทราบ รวมถึงไม่ควรเขียนหรือจดรหสัผา่นไวใ้นท่ีท่ีบุคคลอ่ืนสามารถเห็นได้ 

3. ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการธุรกรรมอยา่งสม ่าเสมอ เพ่ือป้องกนัรายการผิดปกติท่ีอาจเกิดขึ้นได ้
4. เมื่อผูใ้ชบ้ริการมีการโอนหรือเปลี่ยนตวัผูค้รอบครองใชง้านอุปกรณ์ตามหมายเลขโทรศพัทเ์คลื่อนท่ี และ/หรือ อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใช้

ในการเขา้ใชบ้ริการ TISCO Line Alert ผูใ้ชบ้ริการตกลงจะด าเนินการใด ๆ เพือ่ไม่ให้อุปกรณ์ดงักล่าวสามารถเขา้ใชบ้ริการ TISCO Line 
Alert ส าหรับบญัชีผูใ้ชง้านของผูใ้ชบ้ริการได้ 

 
 
 
 
 



4.  การเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนตัว                                                                                                                                                   

 

หากผูใ้ชบ้ริการมีการเปลี่ยนแปลงขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีผูกพนักบับริการ TISCO Line Alert เช่น หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ หรือขอ้มูลอ่ืนใด           
ท่ีธนาคารก าหนดเพ่ิมเติมในภายหนา้ ผูใ้ชบ้ริการสามารถแจง้ความประสงคเ์ปลี่ยนแปลงขอ้มูลไดท่ี้สาขาของธนาคารทิสโกทุ้กสาขา ประกอบการแจง้
เปลี่ยนแปลง 
 

5.  ช่องทางการติดต่อ / รายละเอียดอ่ืนเพิม่เติม                                                                                                                               

 

1. ธนาคารจะพิจารณาและแจง้ผลการอนุมติัการลงทะเบียนและยืนยนัตวับุคคลเพ่ือการสมคัรใชบ้ริการ TISCO Line Alert ให้แก่ผูใ้ชบ้ริการ
ทราบผา่นช่องทาง Line @TISCOAdvisory และ/หรือ ช่องทางท่ีธนาคารก าหนด ทั้งน้ี ผูใ้ชบ้ริการจะสามารถใชบ้ริการ TISCO Line Alert 
ไดเ้มื่อมีการลงทะเบียนเสร็จสมบูรณ์และไดรั้บแจง้ผลการอนุมติัจากธนาคารแลว้ หากลูกคา้ไม่ไดเ้ป็นผูท้  ารายการ ควรติดต่อธนาคารทนัที 
ผา่น TISCO Contact Center ตลอด 24 ชัว่โมง 

2. ผูใ้ชบ้ริการสามารถยกเลิกการใชบ้ริการแจง้เตือน TISCO LINE Alert ไดด้ว้ยตนเองผา่นเมนูยกเลิกบริการท่ีปรากฏอยูภ่ายใตบ้ริการ TISCO 
Advisory โดยด าเนินการตามขั้นตอน และวิธีการท่ีธนาคารก าหนด หรือแจง้ผา่น TISCO Contact Center หรือช่องทางอ่ืนใดท่ีธนาคารได้
ก าหนดเพ่ิมเติม 

3. กรณีโทรศพัทม์ือถือสูญหาย หรือประสงคจ์ะระงบัใชบ้ริการ สามารถติดต่อ TISCO Contact Center   

4. ลูกคา้สามารถศึกษารายละเอียดการใชบ้ริการเพ่ิมเติมไดท่ี้ www.tisco.co.th  

ข้อควรทราบ : ธนาคารไม่มีนโยบายในการสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของท่านผ่านอีเมล์ โทรศพัท ์หรือการติดต่อรูปแบบอ่ืนๆ รวมทั้งไม่มี นโยบาย
ส่ง SMS หรือจดัท าหนา้จอเพ่ือให้กรอกขอ้มูลส่วนตวั หรืออีเมลเ์พ่ือขอให้ท่านดาวน์โหลดหรือติดตั้งโปรแกรมใดๆ ส าหรับการท าธุรกรรมต่างๆ 
กบัธนาคาร ดงันั้น หากมีผูติ้ดต่อท่านเพ่ือสอบถามขอ้มูลส่วนตวั หรือไดรั้บขอ้ความ SMS หนา้จอ หรืออีเมลใ์นท านองดงักล่าว หรือไดท้ าการคลิก
ลิงกเ์พื่อดาวน์โหลดโปรแกรมท่ีตอ้งสงสัยไปแลว้ หรือพบหนา้จอหรือขอ้ความท่ีไม่ คุน้เคย หรือผิดไปจากปกติ ควรหยดุท ารายการทนัที และ
ติดต่อเจา้หน้าท่ีธนาคารทนัทีท่ี TISCO Contact Center ไดทุ้กวนั ตลอด 24 ชัว่โมง 

 

หมายเหตุ  
• ขอ้มูลผลิตภณัฑใ์นเอกสารฉบบัน้ี มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 8 กรกฎาคม 2567  
• ขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้เป็นขอ้มูลผลิตภณัฑ์/บริการ  เพื่อประกอบการตดัสินใจในการใชบ้ริการทางการเงิน ในกรณีท่ีลูกคา้ตกลงใชบ้ริการดงักล่าว
แลว้ ลกูคา้จะตอ้งผูกพนัตามสัญญา/ขอ้ตกลงการใชบ้ริการผลิตภณัฑท์างการเงิน และประกาศอตัราค่าบริการต่าง ๆ เบ้ียปรับ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝาก 
เงินให้สินเช่ือ/และค่าบริการอ่ืน ๆ ของธนาคารท่ีจะประกาศต่อไป  

 

http://www.tisco.co.th/

